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%521 2 -1 10 MI2YN
-30 -47 -48 03 NN

22017 AN 1 OPY TY N7YA 7PDIF DPNAN YT DY IDNN TWR MAPN NN DV DN DNMN*
DP9 MANPY DIYDPN MNPH NN MY DIZOPR MNP D90 MANPN NP MNAYN H91D **

AYPYNY D19 Mo

ML PN PV DY NINNNN NOXR NN NIIND N3P 2016 9202N WHN ToNa
DN NINT NND .NNPN PV AYNM NYPYND 50N NP NPNY NIOODM
.2017 7V 2016 1208T — 92921 )2 DN DWNNIN

2017 11-12/2016 AN

154 42 mMTpPon

-8 0 noWN

0 0 0) MIayN

146 42 103 N9%aY
195 Y3 13050 NP

72y PODN ML PIN PV JY INNNN NYOR DX NI1INN NYAP ,2016 712087
IIND 2017 NN NNNA) NP TDD NNV TIIX NIDND NYPWND DN) NP PN
.7252 2017 MV PH2 DN DWONNN DINTN NNY

2017 NN
94 mMTPaN
0 mown
0 103 MY2YN
94 10) N9’ay

mann

SV PIYN NN TRIY ,0I-HDHN INNRA OMIDNANIN DMNNID DXRNNDY MPTN TN N
LDMINAD NPTINN MNP MNONVYNN D901 1IN PIVN 6%-D DY NV DY NIANND
™INN L2017 920872 31 OPY N @ TINDMI 29 -3 HYW DD 4PN NN NN
DINN2 PIVN NN NOTIND NIAND NMHIVIVONXN PYND .PIVA DYTIN DINN DY
NPYM ,OVWTN PV ONDAY NDMND NMIVAR PTN 19IND MM NIIND ,NMDY

22D 5.3 PYDA VNN ,DXVTN DMININ
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MO0 PDIVN NNIP TN MONN MINN NNMP MNIPDID ININD 0NN MNPY
¥ ONPN DYIA DN MNP M DY YON> PINPHD NNM IWX DIMINN XMV
SV NP2 NMIND AN PN MNONYNN NNIP .NMYIA DI H9I1DN NODN

A2 DOPONN OININ HY DITYON

,ININND DY NI MNONWNN NP D0ON MNP DINNA OXANN P2 MINNN
MINPN MYPYN 911772 ,NNV TIIXR PNIONA TNED MDXN TN MYTIND NN DY
,0-91)) MXY Y DD MDY DY NPINNN I NNID .DINN MNTI NN

MYN MNPN P2 NRNYND (DI I, NNIPDID NPHON

DMINNNN UKD ,PIVA NYTN TINN NINMND NYPYND DN NP DY NNpYn
91773 NMYYAN MIANA PNODN MDINY ,DP)22 )IODXN NPIDN DN NOY DMIPOYN
PV DM»PONN DMINN PR T NNV IR NIDND NYPYND D) NP 0PN
DOPIAM OWMNN DN P2 PI NPN DT IXINA NIAND NNMPN MINNN D O

3 N0N NP MY OINRYIN

1 DM 1N ,DXARYN 1IN DXPH MINDN DY 1I2ND MTHNNN NNDNI
2 TN PN MND PIVM PIYY [;NI1INN DY NNONN INIYA ,DMADD
2017 AN 1 DYN DNN MYPYN DPNON MY MYPYNN 910 MYSNNI MYPYnn
MMPSS MPYN NN NdYN POND IMVPYM DWANN Tvn 51y NanIn
172NN YITN MIND DMITTINNN TYNN DYDY .DNID) DONPHNY NN Y952 ,NHaND
2TNHO NN NIIWND NXANY N2 [ 1ON DIDINNY DXAIANWN MNPIDY PYNND
172NN ,NI2NN NOYI 1 PIYI MINND WITIN MYNRNN PONI .NIINN DY NIRKINI
NIVN INAY DXHDN DXIIY NPXN MPYA NPINND NMIVIVON NN TPNRY VNN
INY DY DV MPY OITNYDY MMPOD WIND NIPN ,MPY NTPMNd NIaNN
DN PPYNDY YNRLNY ,NPPDY NPVNTIN DOPNRY ,NIINN XN YD NN PPN

N DY NTIAY IIONN NNIAD DOWIN

N2127Y5¥2 NNN PV DY) DN MDPYIN DINN2 NIANND DY DMIPOYN DINNNIN
.MYYIN DINNNI DN 1D) NN MYPWN DI

9N Y2 NP2 ITHIN O9NNIKRN DXIDN TO DY MYMNN MIANN VIV 1IN
MMY ONNNA 2017-2015 DMWY YN MNP YD) TOa OPON MNNANT NNOM
: (DXINNI) (M0I-90)7) IXIND TIVN
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31.12.15 31.12.16 31.12.17 nvnM N9aNn
14.60% 14.20% 12.84% 17732 15939 Y1) MNP MDD
9.60% 10.00% 12.77% 1732 1039 91X DNY 99IWOIN
10.20% 9.70% 9.57% 17793 15039 Y1) YT 20N
5.00% 6.90% 9.10% 19792 913) MNP 9HN%) MY P
9.10% 8.50% 7.50% 197793 9133 19039 Yo
*5.60% 6.70% 6.99% 127793 9 NP0I9 HNIN
**5.90% **5.80% 6.47% 1732 MNYNVYN H19) VIVOPN
4.60% 4.90% 4.99% 17732 9139 NY039 ©INVIAN NN
4.00% 3.80% 3.61% 19792 913) MNP D202 TP NAPN YN
3.40% 3.40% 3.35% 17792 NN N9AN - MINDY DN MNINVYN MNP
28.00% 26.10% 22.82% 2NN
100.00% 100.00% 100.00% ”/nv

DY NNV 9193 DRI N NN 991D NN+

DY02) NYM IWUN ,2017 NI 1 DYDY TY N7YA PDID DPNIN T DY 191N TWUN DI NN 91D 1IN NN+

.2015 Mw1 0.8%-5,2016 MV Y0IN MNP YD) TON 0.9% -5 YW Ny va

DRy 5.7

MDINY ,PPOYN DY TTON MYSNNI I9NYY MMPY NP N MPY NN PR

.192NN MDIIN TON NYYNI 10% NNNN DNNY NIAND

1% DMNN 0NN TAX YD NAY DYNNNN DXOINY NMINIPY MY DMIM»P NIIND

SN) MNP DOXPNY OPN NMNPHN .NIANN 7Y DWNNNN DX0IN TON NYYI

21722 DN) NAPO MAIVXN DIDN NNONI NPN DY MIYPNNM MR 51NM2

DXNXIND D) OPD TN NYANND NN DN NMINPHN 22D NMIYPNNN NPN SN

2N DODNA DMTOIN DYVIAYIN

DN 2 MPYNY P 1.23 0PN 2017 MHVYD NN /N MPIN NI12NN MOION

. Y9N 851

NIYA DININ DIT1DN MYKNNI MMPON DY MY N1INNN ,PIND 9373 YN

$NY NPTPY NIV MTN

12016 NMVWYH DN

MndHYH MNP 51m) Map 1M
6.2% 3.2% SNYNIND 1IN *MNTON NV
49 51 DONINIY SV Y8 99
6 14 *=+@IPNY HY YNINN PN

.NMPNN NNV DXNNYY DIMOWN -NIPNT*

1972 N9PN NDY 1V DD NIND NNPN NTPNNY V) DIDI) NINY DY YNNI -NYNINND NPAN**
MPY MWK MAIVNNN TVINND DIDIVI DINNIY 7Y IVIN YNINND PRI+
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12017 NMYH DN

MNSNYN MNP 5% MP 19
7.69% 6.29% *NYSHNPN NIPALNN *NNNPTON NV
45 55 DOINIY SV Y8HNN %)
4.4 12 *+DOINY TV YSHINN PN

MPNN MY DXNINYD DIMZYRN -NNIPTO*

1972 N9PN NDY 1V DD NN NNPN NTPNNY V) DIDI) NIN’ DY YNNI -NYNINND NPAN**
MPY MWK MAIVNNN TVINND DIDV DINNIY Y AVIN YNINND PRI***

D930 595 D193 40N YN /) P9

D3NN MYIYD HY BIINN NP MIAM .6

MNNNY 0 1D 999N PN MNNNY 1919 NIAND MMPYS ,NT MTA YY ININNI

MPXA NPT P Sy NNPIdN NN .M DINN Yy MYNN NPXIDN PIN

NN PP, NNV

MOYA PN YN, MOV MYSN 1D ANAPN DY MONN PTN MNNN TISHN PRy .6.1

PINY MDD TYINT TY NITH NNPN TONN YD TWUN NIANN DY NPMIND NYIVN

Sy MONN PIN MXNN DY NNHNHD DOV INNHD AN DT MTL MIODN NINNIN 2D

ANAY MPIPIYN NN P NON,NIINN

PN PNY) 1981-NHWNN (MVYA) DMDIS DIMPY Yy MPen PN X

("MPXON MNP 1 1ON2) ININ NIPM ("MPran

NPIDND NN ,IAON P2 ,0PTON INDN ININY MPIAN NIPM MPYN PN
NP9 NVIDY SYNNIN NPINN DMV MYLIIN XAYL PIDY NPV, NINNNN
9915 MIPY9N PIN .DXNVIAN MY DY NPNYS MY NMIXINN NMVIAN YPOY DY
NPINRN NN NI XN D09 NPAY INNN JPDY NPIAYY MIRMN DY NN
TNNN THDM ,MPI9N PIND DONNNALID 1D .Y NYINY NIVND INY) HY
PPYNY 2N OOYMYNYN DNIDDA DPNIIN MDIP) D10 DIMNY DVNY
.DIYN AND NYHNY

MO MXNIN NNIPN
NANN DY DNYIYO TIT AN MPTONN MADN M2 NPNIN NNPN MNOP
ANIND DY VITOPND INNI NNITIVH NPNINM NNPNN .DNIN DINNA NOINN

http://lwww.mof.gov.il/lhon : naynoa
APN2 6.5 PYo NN DM TOM DX DY MYPYN 1M1 NYNA DX TOM NPT

PN OND) 2013-T7YVUNN L NPNNIN DINNKDY MINNN OYPPY pInn
YR NPDIN PIN DOMD 2013 H20XT WTHINA .("PINN” IR 7AINI9N
S9N MANI MHANA NVIDWN NYN (1) : DMIPIY DIPID NYITWN 10N
(2) MMND MH2N DY DM PTIARN VWD DD NYNM Ta52 MOV NYH
MYPYN 7P ,NMYI2 NN ,P32 D) DIOMYNYN DMDIY DI THINN P2 NTION
PIN2 DNITIND (PDIVO YN WRY TINN) OIPMYNYN DMINM O P (1)
VDYDY YNMIVHYN YIN TINN DY NOIN DN 910N P2 ,INN0N IWN) NPNDIN
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POV NPV (3) -1 MYNYN YD1 ) RINY NVIAN NVIDY SYNNN PPN
YANVNL VINOWD NIMDT NIRYPND NP MINN IPOWY TPYN 555 NPNONM
DM DIINY (OO0 DIDIN NMPN NPNVN) NITIN
NDOYIY 0NN DIV NV MMV NNONS 2017 720¥T wTINa
DYMYNYNN DMDININ DXANN NNOYN DPMYHYNN DPININ DY TINNN
DTV NNIWA AININD TIVH INNA NNDNID 2018 AN WTINY
Sva , 0115110 DMIINN NNIWIL MDY (MY DPION) DRN NN 1IN
YMYNIVYN IR THIRND NITNN MPINNR DPNIAN SMYNYN Y01 41N INITHIN
Sv1a ,0"115°10 DRI NNOYIL NODII GON POT NXIAPN PON NNYN DA
IMYNYN OIR THNND NNITHN
,PIND DNNNA -297999%9 MPINN N)aNa NV MA9ana NVYHY Yy Mmbvamn
LDXANTH OYPINRN DY 7252 MDY HNVWY DANN AN ORI MPINN M1AN
D90 ,NPIDIN PIN DIDID TN PYT NXIIAP YWY MPINNN NI AIWNNNA
Dy DOVOVIN DXNNTHN DITINNNY TIVA ,1NNIV NAOYW NIIND NIVYN) MPINN
PN NYAPY NN DY .TOYHY N2OYW MIIND DT L (07Ya PATIN) N
72N VDYDY PYNNY TRV XNN IV N0 NN 199 ,72y10 NN
YTIN Y ,99199) PIND DIDID TYINN DNV WY HY NOIPN Tuna MOV Naow
NPNY NPRYI NINN ,TPWYINNM NI N5V MNIN IWNRD (2019 712087
PINN ©IDI TIINND TAD21 DNV YIAIR DY NANPN TUNI MNNND NVYY NNN
L(79aynn RPN :OND) (2017 N2NNT YTIN TY ,I01DD)
MON ("MTNYN NASYN MHANY : 1PNY) NN WOV NN NIV MIIN DY
2N 277 Y 3N P, MOINND YTIRD HYNN NMINDN VNN NNPN Tonna
DMNVPPTN NVDN IWND ,DMYN ONDA DONVPPT NVPND  \PNVPPTN
20Y) TN MND PNVPTN 112N 190NN TPSNND TP YN DONNNN
.DMIYN MNS XY (NHYNY
0900 DN OYMYNYN ONINY DITINNA MPINN Pa NT99N
DN P2 NTION NPXD DONIN MYIN YIP NPNDIN PIN -01MYNYN
NPINN ND2HN MY ,0PMYNYN DNONM DITINRN PAY O1PNMYHYN D1
PINN TOM G0 DY NONN SNMIYHWNI YINR TIRNL NV OYNNIND 10% Ty HY
SV M2IAPN MN»P MPINK NTIND DOV WY DY 12yN NOPN Yp G
LDYNMIYNYN DPDIND DN DIPMYNYN DPINY DTN
WINM TINND VYWD DTN DY NNND DY NN 9N yip RPN PN
YMYNIVYN IR TIRND NIWN XY IN NNNRD UNIYY NYPN DTR O NYHYVN
OOMYNYN YOI TINNL NVPPTO
.12 NVYOYM DPNAN NXIAP M DY NYIVN DO¥D MNNND MINNNY
ANKIN HINN = NI TN NIYINR) DI DITIINNI NIYWN INYNT DI1N 7N
90V DY MYN YR Y PN L2016-973WNN (09N DN Swa on 998y
YOI TIHINNI TW ,PIND 29 DY NN DT I9IN DY) DI THNNL DIWNN
T2 OOWNN NP TN DIMINNN 35 29 DY AN DN Daph Hov NY
SV TR MY TN DT POIYD) MIYPNND TYVIND NNTPY MY TINNA
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0N YIP PINN ) 10D 00N TIRNN YT-DY POYINN DTN MO Pap
APY P 2.5 =N MAN DIMIN DAPNN PDIN TINND TAWD DN NN
DY20N YN GTIVN PONN D ,¥aAP) G0N (DYDY NNINN DM NPNYD )1953)
YOMNND TINNN YW INSIND 19V XD Yapnnn ©1DDN — DMIV1A Y95 NHRND
VAP 91N NYIAPY DN NNNH MIXND MON DT PIN MXNND qON1 .oNn
MNNN .DMTOM DN DMIDIN DITPPON Y NIWN IXYNY MNWN 91mn
L0701 09993 DININN NN TN NMIMIYN WN

NP2 TAWY NHN DXDNDN DIPNI PRIV 1958-N7PWNN ,99UN NN PIN
,MDION DN NTIPO2 NYNPVYNI DNY NANPO MYIINN NN PIAYN AN PIAVHM
DMIPNRI DIMDT NMPN MY YNY NNPO NIDNN MV NN MITY
STPaYN NND DIMDYN 192APNN KD TUNRD DIDNDN

=7yunNn (227 701) NVION VN NP PPN PIN DDIANN 2016 DY YTINA
YOV DDA MPTH DY YN PONND DN NPTND WIND NP nn 2016
DY 52 .0WIDIY MINA OMNNIN MTIN YN NAONNY OMO0N DMNINN)
O) VYN ,MIAN-MNIN NOWNNY HNIY NHWYNHN P2 ONMY DOONN DY9a
DD DXAND MINY HXIY N TH NNnn 1Y ,”FATCA” asvn ovwa
MY PIYNS DOIN DOMNNN MNIYN PITID MPTI DXIAPNN DOINIY
MIAN-MNIN ONNN P2 DXPINND MMPY DY NNavN Sy ¥y DN 0NN
0323 PIND .TIAN-NMNINI MONDIIN NIV YN NN TN ,avIm
(NPVO DODN DIY) NDIIN DN AMIPN DIV DY ,2016 LOINNX YTINI GPIND
DD IYPNRN TINND .DODNN DIVMD NIV MNNN IMNNHNN ,2016 Y'ywnn

.CRS- common reporting standard)) >n»mm ya ypn maynd pn
YT 9P DO ,050N DY DRI NN OY 1NN DT 1PN INONY MPTH
IN YN DD DYPXINNN DXAVIND MTIN INIWD YN 9aynD) HINIWN
NPT 901 DY MR OMIODN NINNI NI TY .NNPRNNA,NNTH NNINA
NPTASY MY NN JPN DIV NDIN DN NNIPH NV NHDNY IPNI
MO NN NPTHIN WX 2017 -3"'ywnn (0203399 MNAYN DY Y191 HY MMNI
nnyy L FATCA 1 MmN D0N2 NPT I P AWR NMavNM mMIann
SNIRDOINPTNI PAN DI0NNN POND
1981-N7RWYN HMPVIDN NN PIN
, NPV NNND MYIN DY 172017 7PAIN NNOIdNN 2017 NI v1ina (1)
2P MLOPNA PYN MDY DY NPV NN PN MNXNN NN PNIYa
MNOPYA POYY IMDT IR NXY PNANY NIVNI ,G0N OPYVINT YT INIT)
1PINT INVIY IRTNT MNNINND MNPY |, MINON ,MOIPIN NPNBV
TPMIND . MNXY MPY DINNN DXINN DN IN POY YN YT DY Yoot
.DIDID TINND DD’ 60 GPINY NDID)
-YIYVUNN (P9 HNVANR) NPVIDN NMHNN ANPH NDNY ,2017 NN YN (2)
DINN2 DNNVIN HY DNPINNY OPMDN DX I P2 Mypn 2016
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291N DMNINNA YN ORW NMIT DY PND NIVNL PN YN NNVINX
INDNN NI YT ST-DY )M PIIRD IND DD I T-DY NYIY VI
JPIDI DYH MY, NNPNN DY

DIV 9373 AN, NPVLION NNNY MYIN NN ,2017 MY whna  (3)
TPNINN .99WP 99T MW PY IMTa NPV NN PIN MIINNN
, VY NPT OMPYS WNRWND YN DRND DY DY DONN DIDHIN NN NVIMN
PY NPT OMIPYA 7PN NN DY MYIDIN NMNEN MYITH NN
POIY NIDNY WNN HY MDTN NN DYXTH ,NPVISN NNN PINY DNNNA
Y PNPIIND NX TPMINN NV TIY .Y NPT OIMPYD WHWNND DNRNDN
NINTIND 999 DY IPVPY NPXPIDN NN AT PRIV OWIN

199393 YIIN SNNN DY HNIN NVYV NNDND ;2017 LOMIN YTINL  (4)

YT MNIONN NN PTOND NYPAN 1T NOPL P19 9NN MY¥a NIaYN

MN2aN TN Moya v v Npna (OPT-Out w Opt-In o) yndap

122 NNNN MIVNI WY PMIAPYI TN MOYIN MY DN DXIANN P2

VINOWN NIVN YD NN NVPVI NNNYNA PN VRN MIVH 12 I8N

DN NIN YN NN MDY NIIYNN DIRSIND ININND N2> NN YN
VTN ORYN DY NNOON NYIPNN

05992 9390 NPT DN AMMN 9GpInd DI 2017 DMAN wTina N
Y152 STOMN G0N D) DY NNNY MNIPY MIAPD INNN NIVNI .O»TOM
,PTIO DY NPNY MYNNND ONVIANM OIMNYN NMDT NPNY NN NVIND
MY DPPOYN D¥IINNN YN MIIWN LY PHN D) MPNN  mMNov
2TOMN NN HY NP

PR DNYPHRN PIND 66 DN PPIN I9PIND DI 2018 NN wTINL .V
DOWNNN DMV DIAPD PPOIND WpANn MPY 1A ,1982-17nwn (B997°W)
92PY PPOANY NYPIAD D) DXMIPYN NPOLNY INYPI NN N NV PION
U7I9N2 NNT PN RY DN D) ,790 ININD NMDID 2T

09NPINN DIITONY MYSN NVPY 6.2

,O9POYN DANN PN PPINY PN DDI9NN 2017 AMOPIN WTINa D
DY2)NN DY NNNNNY DY INY AR NNV YSIN PIINN NNDNA .1988-N"NDWNN
PTN N DOPOYN DYNN MYI DX ZIMINNN DY NN 1D»POYN
3 DY )0 1N ANKNNA ,MINNN DY PTN N2 MYIY ,0»Poyn DD
NPOON 22)D PIY NID P TDIDY ) DY 1IN MDNODN NNNNY NN PIINN
.509% DY MYOWN TN VY PV NN DX DO P2IDMN YYD DNYIII IN DIDI)
Sy TNNNN DY NDIND NMDND NN NIND YN PIINN NNDNI ,q0N2
NIPN NYTHN ,NPOODAN NPPNN DMDHND NININ MY ,0MPoYN DM
20N MOV DI NANIM 9DIN DIV
VAYNN NI NNIPH PPNND NYSN NPIND DTN PPTO NDY,2017 92020 wHIN2 .8
TONY MMN,IMVYNID WIAPY MYPIAN MIPNN .2017-37ywnn (PPon) (M9N)
IWHPY NPNIND NNYIND @ 8,000 DY YNV NYNND TWUND TN Myn Y
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ANNNN VIYNN AT IWIPY NP NNYIND @ 16,000-) ,00WN LIVYN MY
12 DIPN D NNPNA YAPI TIY .INPNI VNN ,DXMYYN MV INDIY MNIND
Sy DY MNHWYN DVVYNN DN, NIYNIN DIVWNN 1D AW INYIANI DOV YyIND
AN P

,027011 02993 YIN PN NN YWY NY NVVY NNDNY ,2017 12D YTINL .2
ANND MY OMPWYN P DT PIYA OMPN ININND DX PONNY DTYNIY
YTON NN PNVPPT YTONN QNN DY NPINNRD NN DPOW 07PN
NPNIAS OMPOYN VD NANIN TIN XIN NPMID MDY NYANY NYpn Hoa
S5y D) MINNNN NONN DX NN DOV 1D 1D .FPMNND MDY NIYTHIN
DMvp MHan

IMPYY 08PN DD MY NN NVYY NNDN ;2017 72NN YTIN D
mMANN NINID TN ,NT PIYA OPPN INND IR PONND DTN NOLPLVLN
MONMNN MYNINT MXNNN .DNPDIAN DIV NMVIIAN 7DD DY MOVINN
NNY DNY DY DO MWD NNN DY DN ; IMDIDN MPY MINK NYIPY
Y2 MNIPY MY ININK NN NN ; INPOYN ONINT MY ,MPON DY 1asna
MaANN MXXN NN IR DY MIRHNY DN PPNHN DIV ;MPT MIN
APON DN AN52 050N NOIY NN NMPOIN

, D101 099 MMPYY MY NN HVV NNDINO 2018 NN YN .
mMaIo ,0"T01 DN NMNPYY MPYN NV DWO MINNN DY NNV WDV
PRNYD NPRID MNNM , MNP DY NMIYPNNOYSNIN,MMPID MYTIN PRYD
IMPON MDXY MNY MY MY JNN 191, MNIPIY NS0 MyN 1NN

YTINNN TOYND NITON 1Y MNXND 6.3

2011-N7"YUNN (NPYPN INPIN) TIY M) MYHL NDXIND 99N DI PN v
12 PN PV MDOWIN THNAN DY DN PIND .(7519N31N NDYINRN PN : oNnD)
DYPON OOMN [, MYPYN OPNYN XYY DNNTH DXTIRN ,NPNDY MIAN
NIVN DX DMIXIN MPXANRN MIAN KO MTIYN MIAN ,NNNNI NNIPY
MY NNNN OPLY DIPIND MNNN DY NINN P01 NN HYMD NIPIYA PN
NN MO WP TNN NON NION NN NIAND PPNVPIT .TIY MM
NOYIN DY THNN NPMPY ,NT PAIYI MYIN NNPDITY DNPIVIIPY ONNN TIY

AT 1IN NN DN

PN :19NY) 2011-R7YVUNN L (APSPN HPN) PN PIVA N%INN NN PIN 3V
SN AUN ,NDIND ION DY PIND OINT NMINIPY DY PN (7ND¥INN NN
IPOYN INIVN DI NNIPY DN MAP MIIN MIIN ML MIaN Y
NIN PV MY NN DYDY DXPIND MXNN DY NPINN DN NN HY»H
DN NPY MDD LI NN INNNN ODII 1T NNDNI .PODN ML
NOIN) NV NNNN NNINY DM TON DX 2MNY NN NN NIV .DNTON
MVYMY 01720 DIWNNIN NVIPI NI NINY NVX TPINN WIAPY 1) NN
YY NPV PAN NIIYNY 019099 :N9NAN -NNNNT NTHY NNOND ,D2aPN2
NTRYN MY ORNN .NMIYY ANNNN NPT N5 NYIN) NY 11939
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2YPOW INNNI MO NYNNA YIDN MDVPON NI NIIN MINN YV NNPP
9910 Yy SV YD DINY NNNSND
DTN DY IVYPI VNN NINY NP NION YN NI2IND DY \PNVPIPTN
AT DN MON TXINS NINY NPY DY NNNK NP NINNNN NNPN DYDY
Sy YM ,NYX NIANNY MYV DY 11 DDIANND NOYINMI NN NNON DY NMY»
,DINNNNA DIDV NP MIPO NOIY : Y DD, NYAPIV PNV 27 NTHIAY NNON
7Y DM NITY

=YPOUNN L (PIMTN 11PNVPT)(NIVIA) DD DIMIY DY MPION INPH . D
T2 099D MYAP YPNOPPTN INPN -("PNVPTN PN :PNY) 2007
DOITYN PNVPTI MONIND 19INY

02NPINN DIITONY MYSNI MOVVY 6.4

0033°9 XMV HY MPPAN MPHN NVIV NNDIONN 2017 ,72PVID YTIN .NY
MNNNN 12NN NOVPVN NNDNA 2017 -I'YUNN ,MYPYN DT (919) MYP)
NYITIN TONSPNRN MPYIN ,DOINY MYPYn NTYND ONda 0 MN»PN
MNDN YW PYP YPI DY ,q0N2 .N2 DN DY MONN ONY NTYNN 2NN
SV NTYNDY MV MIAN DY IRIVA NMDN MYPYN NTYND NMY NITON
JINNM DTN NIOY NOPLN NNDNL YN ,90) MNP

PIRY MYPYN NTYY XUNA 9N HVPV NNDIdNN 2018 AN WTIND .V
VPONRY MYPYN DTV 2D MINND NAPY NPN INNND NI0N ANV MNDN
79,7299 NTYNN NTIAY D972 02 DXV NITON MY, INIWD MMYN
DN YTINRN DYNN DY MIDTYN NNVONDY NTYNN ITPPIND  INRNOY
.D»TOMN

MY NYIPN STOM 9 IPNVPT - AHN NPV NN ,2018 XN WTIN O
APNOPPTN WY JPNOPPTN 212N MPYI POIYY 0N MYTH MXNN SV
DN MYIN JPNOPPTN 1N YW DIVIN DIPN ,MPYI ) PNVPVTN 2970
PNPIOAD PNOPPT 2NN NYITIN NPHDN ,DINVPPT INND N1NY
NN HY YPNOPPTH MTY PIYY MXNN 1) JPNOPPTN S IMOMINN 19IN)
YPPON NN PTYM IDIMN GON NN DDIONNY N9 Tnya  STOmN
APNOPPTN
D271 DIDN YW MYPYN NNNY MYNIN MNND 6.5

Yy OYoNN NYPYN 995N MAP) 0D OIMIY HY MPIAN ANIPN .NO
Y9930 NTNN NNON NMYP ("HPNNY :PNY) 2012-27YVWNN (D100 DI
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D92 DN NP TN 2014-9-2 DMTOID D) INN OODNH 2014 19N 10 D2
D9 1NN DD ,2015 T2IVPIND 7 DA (7915 H3%1) N7 - 1OND) "ONTON
NN PNY) NPIN-DNTOM DN DN NYPTH” 2015-9-31 OMTOMN
,DXYUNN ININD DINN NPITN INND ONNNA .(7DoWNN

SY D1MONN NYPPTH NITY DX NIAND )PNVPPT IWN 2017 92087 28 D2
NN2 DRIV, NPV 2970 MXRNIND DY NIPOYI NODIAD 1NN NPTH .NI1ANN
NIYNN ORYND DMNIRMNN DOYIR DMIVNIY DY NITO DY 19 NHANN DYDY
NPPTH Y TN PNOVPPTN YAPOY NTIAYN NPIIN YY DODIAINN OMNVN
:N2IN52,NN2NN INNRA NNPDNN NIANN DY 510NN

https://www.xnes.co.il/pension/About/information.aspx

NMYPYN Y7210 119N MIO0N

DNRNNY ,MYPYN T2V 51NN NPITH MNIAPD NNIN IWN NNNND INND DXNNI
210N MY 27 21N NIDN MYPYN DPONAY NN NP 51NN NPPTND
NI MV NND 1D MINWNRT VAP DN 22250 P2 JIRD NININ MYPYN YT
217N2 NANNYN NIIND .DMNYN MYPYNN dXIYa MNXIWNN NYIN N2 NDON
NODIAN MIDND .NMYPYN OPNINY NI2INN PAY DODNY DXNNI MYPYNN YTy
NNAVIN NPV 27 MNIN Y HHID DODIANN NPANT DIVNIY DY NITO DY
TN OINNNY IRNYNL DNVYN NYPYNN OPXARI MRNND 00V VDY DY
NN ,0MVNID HY NITO DY DMYN DIPIANI MO 10N NNIY MON»NN
(N MYPYNN YTAD D1INN NYYTN 9271 DOVIAD PONN )N1DON

https://www.xnes.co.il/pension/About/information.aspx

071751 DXTAW NIV IRV NV NPV MV

VIV NIYN MRV DXNVPIT NPINN MV NOIN NINDNI NHHII NIAND
909 NPV YAND NIANN NPIYN 19-1ID .NXIAPN DI NAY MPINK DPNAN Y P-DY
.1172N2 NIYN ORI

65

A7

2.9

3T

S


https://www.xnes.co.il/pension/About/information.aspx
https://www.xnes.co.il/pension/About/information.aspx

MPTN MY DINIMIND VIS .1

09NN D9NIN 0YMYPY 12y 09N 0992900 Yapn K099
oYYn DL
TN NANY ON1NPN PINN » 4 sm5 M | v . npwnn | 9PN N
R e ganaveygtverti UL I el LR L (s ol [RReriel e I d il IO Il I QP TPan ov
N
PINND
DV HOUNT MYPYN DN
NP SV NN2NN
DY MIYN NOVN NN _ . . . _ . . _ o o 511905 MIVN 029N yos
" 2,296 680 | 1,616 | 0.02% | 100% Y035 7712n DRYen (1) PP oy
0PN 91 Y3
117V DYDY MYPYN
SV YUNT DMDON DN
DY MIYN NOVN NN _ _ _ _ _ _ _ _ 0 0 DP*9M2 59310 NIANN ININ) ONY
n9102Y 883 100 | 783 0% 100% | Sy pyrya mp>ad nan (2)
DP9 N¥IIP
99) DIJOPN 995 5NN D129 PN
0, - - - - - - - - 0, 0
100% 1,097 378 719 0% 100% I TS 3)
YUNI DOPOY I 1IN YWY
0, - - - - - - - - 0, [
100% 1,257 742 515 0% 100% 31.5.2017 O Ty @
b Y vl
100% 844 - - - - - - - - 150 | 694 0% | 1000 | ZNTYNYDPOYOMN DIPOIMN

1.6.2017 ovn

(5)

7Y MPINN DPNN NN NPINND NN P TIRND 1IN NPITND NV NN D50 1YV NINON TYNI DY NIVIIY NN DPNON DY NIRDN NVOYYWI NRNN) 1H7YA MNONWN 510X DIVOPNR(*)

66

YT DWW IR DYTY NYN IINY NPOYN DD Y9 DY 2INNN DIZVN 991D 1OWN(**)




: NJ2VAY DINNY MIYN
DT PYTIN 1DV : DXXAN DXOIN DO NN Y91 1PN dDYN 1)

95V5 NOPIIV NDION DY ,5921P100 MNON NPONIXID MYIN ,NPONONID
ST2YY Py 59 Hwa

19D ML OPNAM MPINN OPNAN NN H7OIND MWYN PP S N
DP9 9793051 DPNON NXIIAP DY HOUNRY MYPYN Dnd 2013 mwvn Snin
1OV .17ANN DY OURY MYPWN DNND 2017 N WTINHD SN MYpYn
IUND  MYPYN DN YT DY D2WN YOV MDAV WD PP N DY
25 NH2NN PAY OXMIPY DIDN NNDNA 1DV NPON IR NNOVN NI2ND
02NN 1O5VNN 100% NNNN DPY0 NDAVI HXINN IDYN . MYPYN OPAN
90WN L7251 NNANND T DY DIVNN OWN IR INNN KDY PP D
97,000 P> 910 DY 1OV OMINND N NIWNN XY NIVD Y9I ONYHN
Dy ,2013 59K WTIN YDA NN 19X OPNNN TTHD TN ¥HIND Ny
21NN NPPTNY DXNNA STV PIVAY PP 91D IRIT 1D 1N YA D01
DYD Oy .MPINN DPNAN 92 YW nyT DipdwD DNNNAY NHann Yv
DYYN MYIUN MDD LYND NNV NDD YN ,NI1INT DMINPN NPOYN
DWTIN NY2IN N2 M2INON NNPNY PP> D NI 7PN, PNV M
P D ONIT PN MZINDNN NMPN ,NNTPIND NYTIND NPN 0N 1Y
DMINN ONIT 1D 1D .DODNA OIMNLIN DIXIND MIALVNN YD MAID NNOVNID
DYMND HYNPNI MNRHN NNMN DM OONIN ,NPONOND MUY

JTHYNa

NN NN ,0PNON NXAP DY SUNRIN DMDDN KN ,ONIN) NNY N
99 YV DY .NNANN DY OURIN DMDON DN 0) 2017 INW YTINND
172NN YN ML OPNAN OT DY D2WN YO DDAV WNINN DNIN)
DP9 122 NI2NN PAY DMV DIDN NINDNIA 1DV NPYN NN NNOVN
DNINI D ©IVWNN 1DVWNN 100% AN DY NDIVA ININN IDVN .MV
51192 ONYNN IDYN .TAD2 NHANN YT HY OWNN AN INNN KDY NP2
TN YTIND N7Y 44,500 DNIND 90 DY 11OV OMNN 1IN DNINI 9N NAVD
D SNV OO DY L2012 LOVIX YTIN 9ID2 NN 1IIND DN TTHD
21POPUH DNNNAY NIAND NPITNID DONNN XTIV PIVNY DNIN 910 MNOT )0
,IVONONID MYIND IRINI D OXIT DN .NIVIA DPNAN D7 DY INYT

ATHYNA DYONINY D2PND MINNIT ITHM DMV DMNIN

2NNT YTIN T 2014 MWN DNN NYANN D700 1D DI PNN N
MINYN PIVN D95 PIynn 2309 .WTIND @ 41,000 D199 90 YW ov 2017

ATV DXPNN D1 DX NIINN NPNNID OXNNA,NI2ANT NPANIN DN
YTINY 5NN 2013 MVN 5NN NIMPON NDVN 5MND )P 1IN I N
99V 9915 95WN 207 OUNRI DXPOY DIND 2017 X9 wTIN TV 2017 N
25,000 Y¥ ©1OD2 MR OUTIN PIVM WTIND @ 45,000 1IN 0 DY OUTIN
DY DMPOYN DYDY DNNNA YAPIY MINWN PIYN IN»N PIvHn 2397 N7y
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YTYY ,NIVN DIIPND DN MDIDN YTY) INPINK DINNIY MNMPIN NIVN
,PONONID MYIND DI 0D ONIT 1D 10D_(NNITY DY, MOY»ONN
ATIYNA DYONINY D21PND MINNIT ITHM DMV OMNIN

5o 2017 M2 NHANA YPPAN NN DNN ,NHANN D730, 090p YIN M (5)
PN Y .N7ANN 7DD JNON 2018 N WTINKD SNM PYNRI DIPODY
TNKY MV OPMNAN Y DIDP N POIN ,NI1INA YUNRI DPOY DInNd
NMPNY DY DXONMNN NYAVA OMININ 1D DY) MV DPNIONY DIMPY 1NN
n”Y 45,000 MTN NPND DIDP I DY 11OY .MV OPNANL INPOYN
SV DIMNN NPOTHY ONNNA PNV PIND DIINN ONIT )0 MO WTIND
97 ONRIT 12 1D .NIAND YPNVPPT NOVONM NYT JIPPYH ORNNAY NIAND
MIRNN NN OMND) DININ ,MNONYN JIP ,NPONINID MYIND DIDP
Y9N ,N72N2 DIDP I DY INPOYN DYD DY NTHYNI DDNINY DIPNd
INIT TP PNV MINY DVYN MOOWN MO LYNY NNV NDD
NRTPIIN NYTIND NMPN .DWNHIN 3 N2 NRTPIIN NYTIN NMPNY DN
.DODNA DNIN DININM MALVNN DD MY NNOWNY DNINN NI NP

09 1PN
31 0P T 2016 XOM2 20 OYH NN NIAND DY DN IPAND J11°D PPODIAIVI DIND N

TIVN DYLN NIAND MNPN NMPY NN PIPY NN PAIYN YPOAIYOA 91 .2017 920872
D)) NNIYI DIVOPN 112N D9 PN GONI 1D /MY INT INNON JHVII2 NI
9% IMNON YAV N TIVN 0PN NXIIPY INHD MDD MI2NY N7y MYPYN
TN NN MIADN MIINA DN IPAND YOI (1NYLVN DD DN MYNNNI) 'MY)
NNIYI DIVOPN ,N7Y2 MYPYN DIYOPN : DP9 NXIAPN MIANN 1PND .0PNON NP
NMINN D) ONIPY NN N7YA (1993) OINNN NNIYI DIVOPN ,N’Y2 NONA XMWY
ND D91 P20 DY) MY 9NT IMNON 1OV NI TIVN DY 090NN PPN L0Ya
P20 ,NMNTN TYINID D) ,NIANN N AVNY .N12NT DTPAN DY DY T 1IN
»NON 2017 920¥T2 31 OPA FPIN NYP G0 IN NI2NND DY ¥ P2INN 1IN DN
1191 2018 N2 1 DN HNN .NYANN YW D29N PN YPDAIVI AN DY INNND NNPN
MNON MY IMID PIMPY NN PAIYN DN ) .NIANN DY DN 1PN PN RN N
VIS DYDY N TIVNI DMV JOSIN DY Y TIVN DyLVN NIaND
D90 ,MPINN DPNON 1PN , 0091 NXIAPI MIADN NMHIN DN MIPIAND DIVNIYN
TN DMINY DR PN DXPPAN D7YA NN ODPY DPNOM HNI’YA DDID DPNaN MO
9PN NI TYIND NI ,NNANN DT> 2AVMNID NN TPDIR RN DY YPPIN DY

SPON NMYP 9N IN NIANN DY Y72 PITNN 1IN 0NN

172NN Y NMPYAN NTYNI MY IR PO INDIN 0NN NNPXA DY DTN NNION
NIV PT-DY NIWINY 195 ;2017 MHIYD NIAND DY DNAN NNPI NNDON .NT-DY NIVIND)
NNPP2 MYV 3,750 SV GO0 NYIYY NINT ,NNPY2 MYY 3,500 SV >0 DY N1y ,NNp1an
NN NN ,ION PR L0000 NMPXAN NN NYAP) DM-DY DNPOwn 2016 Mva
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NYIAPY OMDPON PO NITY DY AN P2 ,NDDINN D091 1PN DY NNIITYN DINON
NP2 NN YWY TN NMPAA MNIT ORNNDND 1NN NNPXAN YW DAY NdION
DMWY NND MNNND VINAY NIANND NON DY OINN TN YOM ,DINN NNPXD
Y9-HY NNPIAN NOMIYA DN DN PN LI NN 1NN DMV DNV
DY) 0NN APANY .PTN MXNMND ORNND) ,009 NNPIIY DDIPN DONNPN DIPN

.172NN MOIWNDIY 07NN MYSNN NI NTHNND , VN

PINOVPPT NIWNY . P9ON 376-2 DY TOD DN 1PN MY NNONON 2017 Mva
ND D I OVINPNN INYT POV DY D91 PN DIHN DY NYaVN NNMP KD ,NNANN
.D%91 IP21 91NN NI P°AD NIDNAN NNPIAN INRNNDND PA,PPY IN VY WP O»P

2PN NAVN AN

72NN YW ONNN NIVNN IR YNRYN PNIYN X TPOP IR ORI 9N VDI TIVND
2POAPYIN AT NN INT TIWNN DYV ININKD GMYN .2014 TN 1 0PN SNN

(0791 9910 [ YaDNI) 2016-2017 DNIVD IPANN N0 DWW D51 1OV

2017 **+2016

281 440 *NNPA MY 1?)2 99V
19 22 01N11 ©N XMV )1 99Y
85 245 *QYINN 02NV 1P)2 90V

Y91YNA NYMINNM POV YA 2017 MWD 2016 MY P2 NNPOA XMV PIT 10w NP IPY*
.DP29N N¥APA PYIND 17 MAPY2 NNPOIN

DOMPYI DN 2PV ININT YANI DIMPY JNNY 1Y DOONPNN 2016 MY DINK DIMPY**
.DXPDYN MIN DN 2PV IINY RYNI MDY 1NNY 1P2Y1 DXON»NK 2017 MY DINN
NN NPT INNY POTIY 2016 MIM***

NN IY) 290D NTN DY NN NIPAN NPDVPIN

1DIYN NONINN NIANN DY DX9DIN NYNIM 57NN NI NOMINN NIAND NOMN
W MDN 2D OO MIPAN YW NPDOVPIND NN DT NITA NDIDNN NNHPNN OIND
NOMINY NOMINN NIANN D7) T NIIYN DDA DY .NDINMIAY MNP NOMIND NIAND
NOMINN NIAND DY NN 12D OYDMN MIPIAN N NOPN DIND D ,IPPON DX9VIN
YNRN DY NNTO DODD ,TayY , 0D 1IN DY NPDOLPON P NINAY MNP
MPTN MINNN PTN MXNND ONNNA STHYND NITI MY NIV NOMINN NHANNHY

AONR MINN YAPIY TYIND NNNNN NYIPY

19200 MVYNN
OWEPN NPINN ML 1.V

28 DY P2V NAPNY NIV TWN THIMXPN NPINK MV MDD NNVILN NIAND
NN ,NDI) MVNIXPN NPINK MY NDIHD 2018 1NVPIND 27 DY TV 2017 NN
N2OVN 19) TONNPN NN NN I OOV TN 1950 NIINN DY THOPIND NNPINN
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NOON92 YAPIY NPINKD 12X DIDOY TY SWIOW T8 2955 NN YT DV 1IN
TP NHANN DY MLIAN NODIDINA NDIDNT NPINND DAY ,NYTH TYIND 1I1D) .MVLIIN
MONNYNN DD .MOLXAN NNPNY DON TO2) NYAND m P 36.45 DV O DY

.IYANY @ 180,000 S¥ TOA 1N NOXNINYN

No»9) NV 1172 CRIME+myspn nyanx noo1o1 nnvian nHann ,qona
.2018 92IVPING 27 DY TV 2017 NN 28 DY PAY NMPNY NI WK L(MIVN
MPINN 9122 ,MPINK OPNON NXIAPA MI2NN HHD NN NDIN MIVHNN NOND
T2y 19T P 20-y CRIME £19 May 997 1991 20 702 mnann D30 9mvn
DM 30 HW TON AN RY TN /) T 2995 DYT2W MDOYNI TNNPN NPINN P9
NN DMLY GON T NN MNIY MONNYN PR .MYLXAN NNPNY [
N29Y) AUN NIVH ONYD NPINK NDDINT DMNVPITN NIYNN IRWY) DINVIAN
995 NN NDOM 2018 NNVPINA 27 OYY T 2017 ONNA 28 OV YAV NMPNY
OYT PO 60 TOI MNAND DD GMYN NPINK D12)2 , 0PN NP MIANND
75,000 DV 702 1N MNIYN MONNYNN DIID .NDNON NNPNY 5NDA NYIND
TO2 N TPNIYN MANNYNN 0190 Entity nanana 7 mwana .ayand a7

.NYand 99y7 200,000 bv
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19201 911932 MNILNVYNN MITPI HNPIN MDIP NN NYNR 2.0

21122 9NN MNP NVIYP NN NIAND PNVPIT WK 2016 1VPINA 31 O
2 PYD DY 1.3 PYD NI DD DOXVIY .NIANN NNMY NIYA PO OPNN
NP DO NYMIN NIAN DY TDIN (DN MNP) DDV DIMPY DY MPAN PIND
P PIDIND HNY NP ANPN P L,PINA DOVNANN DINDNN NNX DN) NNPN
(O MMP) OO DMPY DY MPYAN NNPNY ORNNY T30 . MNoNYN
DN MNP NN 0PN MY NON NIXRIPY (MNX D) NNPN INY DM IRYIN)
MNYNVYNN NNIPY DN DDIMNN MAP NI 2018 XM 1 O, NNIND
NMININD ORNNA DADN O¥NYDN DY DDV DNVN WX )0 .NIINND 7MY

NNNN NYINT ONNNY PNPINNN ITONN

2018 ,0901 22
DIDP MIN YRS MTN NN IR
51931 PNOPPTN Y
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	אקסלנס גמל והשתלמות בע"מ
	(לשעבר אקסלנס נשואה גמל בע"מ)
	(ח.פ. 51-302648-4)
	דוח תיאור עסקי התאגיד
	פרק א': תיאור עסקי החברה
	1. פעילות החברה ותיאור התפתחות עסקיה
	1.1. תיאור כללי של עסקי החברה
	(1) אקסלנס גמל והשתלמות בע"מ התאגדה ביום 29.10.2000 כחברה פרטית על פי דיני מדינת ישראל. ביום 1.1.2018 שינתה החברה את שמה מ"אקסלנס נשואה גמל בע"מ" ל"אקסלנס גמל והשתלמות בע"מ".
	(2) החברה הנה חברה מורשית לניהול קופות גמל מכוח רישיונות שניתנו לה על ידי הממונה על רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון (להלן: "הממונה"), מתוקף הסמכויות שהוענקו לו בתקנות מס הכנסה (כללים לאישור ולניהול קופות גמל), התשכ"ד-1964 (להלן: "תקנות קופות גמל"). החברה ...
	(3) בעקבות החלטת הפניקס אחזקות בע"מ (להלן: "הפניקס אחזקות", וביחד עם החברות בשליטת הפניקס אחזקות להלן: "קבוצת הפניקס") לביצוע רה ארגון בפעילות הגמל והפנסיה של קבוצת הפניקס, בהתאם לאישורים שהתקבלו בחברות הקבוצה, ובהתאם לאישור הממונה שהתקבל ביום 29 בדצמ...
	1.2. בעלי המניות בחברה
	בעלת השליטה בחברה הינה הפניקס ביטוח, המחזיקה ב-100% ממניות החברה. הפניקס ביטוח הינה חברה בבעלות מלאה של הפניקס אחזקות, חברה הנסחרת בבורסה לני"ע בת"א. בעלת השליטה בפניקס אחזקות הינה קבוצת דלק בע"מ. הפניקס השקעות ופיננסים בע"מ (להלן: "הפניקס השקעות") הי...
	תרשים מבנה אחזקות עדכני
	1.3. אופיים ותוצאותיהם של שינויים מבניים, מיזוגים ורכישות מהותיים שהתרחשו במהלך השנים האחרונות (בהתאם לסדר כרונולוגי של האירועים)
	(1) ביום 16 בספטמבר 2015 פורסם חוזר גופים מוסדיים 2015-9-29 "מסלולי השקעה בקופות גמל" (להלן: "חוזר מסלולי השקעה"). חוזר מסלולי השקעה קבע, בין היתר, הוראות לעניין הקמת מודל השקעה תלוי גיל, מגבלות על כמות מסלולי ההשקעה המותרת, והוראות לעניין התאמת שמות ...
	(2) בעקבות החלטת הפניקס אחזקות לביצוע רה ארגון בפעילות הגמל והפנסיה של קבוצת הפניקס, בהתאם לאישורים שהתקבלו בחברות הקבוצה, ובהתאם לאישור הממונה שהתקבל ביום 29 בדצמבר 2016, ביום 1 בינואר 2017, הועברה פעילות הגמל של חברת הפניקס פנסיה בע"מ לחברה. לפירוט ...
	(3) בעקבות המיזוגים המפורטים בפרק זה לא חל כל שינוי בזכויות העמיתים הן בקופות הממזגות והן בקופות המתמזגות.
	1.4. רכישה, מכירה, העברת נכסים בהיקף מהותי שלא במהלך העסקים הרגיל
	1.5. אופיים ותוצאותיהם של הליכי פירוק, כינוס נכסים, הסדר נושים
	במהלך תקופת הדוח לא אירעו הליכי פירוק, כינוס נכסים, הסדר נושים וכיוצא בזה.
	1.6. שינויים מהותיים שאירעו באופן ניהול עסקי החברה
	למעט האמור בסעיף ‎1.3, במהלך תקופת הדוח לא אירעו שינויים מהותיים באופן ניהול עסקי התאגיד.
	2. תחומי פעילות החברה
	תחום הפעילות של החברה הינו ניהול קופות גמל מסוגים שונים: קופת גמל לתגמולים ופיצויים, קופת גמל מבטיחת תשואה, קופת גמל לניהול אישי, קרן השתלמות, קרן השתלמות בניהול אישי, קופת גמל להשקעה, קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד וקופת גמל מרכזית לפיצויים.
	קופת גמל לתגמולים ולפיצויים
	קופת גמל הינה תכנית חסכון לטווח ארוך. עד שנת 2008 היו קופות הגמל מכשיר הוני הניתן למשיכה. החל משנת 2008 ובהתאם לתיקון 3 לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-2005, כספים אשר הופקדו לקופה משנת 2008 ואילך ישמשו את העמית ככספים קצבתיים.
	קרן השתלמות
	קרנות השתלמות, ככלל, מהוות מכשיר חסכון לטווח בינוני של עד שש שנים, המשלב הטבות מס לשכירים ולעצמאיים.
	קופת גמל להשקעה
	קופת הגמל להשקעה הינה מוצר חדש לחיסכון הוני עם אופציה להופכו לחיסכון פנסיוני. קופה זו מוגבלת בתקרת הפקדה המתעדכנת אחת לכל שנה קלנדרית. ניתן למשוך את כספי הקופה בכל עת, ללא הטבות מס כמשיכה הונית, אך עם פטור ממס רווחי הון כמשיכה לקצבה.
	קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד
	קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד, הינה אמצעי לניהול חיסכון במסגרת תכנית החיסכון לכל ילד שנפתחה על-ידי הביטוח הלאומי.
	עד לחקיקת חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (תיקון מס' 3), התשס"ח- 2008, היוו קופות הגמל המרכזיות לפיצויים מכשיר עזר למעסיקים המאפשר הפקדת כספים על חשבון פיצויי פיטורין בשילוב הטבות מס למעסיק.  העמית בקופה מרכזית לפיצויים הינו המעסיק. החל מחו...
	קופת גמל מרכזית לפיצויים
	קופת גמל מרכזית לפיצויים הינה קופת גמל בה העמית הוא המעביד המפקיד כספים להבטחת זכויות עובדיו לפיצויי פיטורין. קופה מרכזית לפיצויים מהווה את יתרת ההתחייבות המצטברת של המעביד לתשלום כספי פיצויים עד ינואר 2011, בגין כלל עובדיו שלא הופקדו בגינם כספים לקופ...
	קופת גמל בניהול אישי וקרן השתלמות בניהול אישי
	בקופות אלו רשאי עמית בעצמו או באמצעות מנהל תיקים לנהל את הכספים שהופקדו בהתאם להוראות תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (קופת גמל בניהול אישי), תש"ע-2009, תחת מגבלות השקעה שיבוקרו על ידי החברה המנהלת, אצלה מתנהלים הכספים.
	כלל תנאי ההצטרפות, ההפקדה והמשיכה בכל אחד ממוצרי החברה מוסדרים ומעוגנים בתקנוני הקופות המפורסמים באתר החברה, בהסדר התחיקתי וברגולציה כפי שמתפרסמת מעת לעת.
	3. השקעות בהון התאגיד ועסקאות במניותיו
	בשנתיים שקדמו למועד פרסום הדוח לא נערכו השקעות בעסקי התאגיד או במניותיו. סה"כ ההון הרשום של החברה 4,200,000 מניות בנות 1 ש"ח ערך נקוב. הפניקס ביטוח מחזיקה ב-2,121,212 מניות רגילות בנות 1 ש"ח ערך נקוב.
	4. חלוקת דיבידנדים
	לחברה אין מדיניות קבועה לחלוקת דיבידנד. בשנים 2016 ו-2017 לא חילקה החברה דיבידנדים. בחודש מאי 2015 הוכרז ושולם דיבידנד בסך של 10,000 אלפי ש"ח. לפרטים אודות עמידת החברה בתקנות וחוזר ההון העצמי המזערי הנדרש, ראו באור 9 לדוחות הכספיים.
	פרק ב': תיאור עסקי החברה לפי תחומי פעילות
	5. מוצרים ושירותים בתחום הפעילות
	29Tהחברה עוסקת בניהול 29Tקופות גמל מסוגים שונים: קופות גמל לתגמולים ולפיצויים, קופת גמל בניהול אישי, קרן השתלמות, קרן השתלמות בניהול אישי, קופת גמל להשקעה, קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד, קופת גמל מבטיחת תשואה וקופת גמל מרכזיות לפיצויים29T (לה...
	5.1. סוגי המוצרים המנוהלים בתחום הפעילות
	עד לחקיקת חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (תיקון מס' 3), התשס"ח- 2008, היוו קופות הגמל המרכזיות לפיצויים מכשיר עזר למעסיקים המאפשר הפקדת כספים על חשבון פיצויי פיטורין בשילוב הטבות מס למעסיק. העמית בקופה מרכזית לפיצויים הינו המעסיק. החל מחוד...
	קופת גמל בניהול אישי וקרן השתלמות בניהול אישי
	במסגרת תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (קופת גמל בניהול אישי), תש"ע-2009, הקימה אקסלנס בשנת 2011 קופת גמל בניהול אישי וקרן השתלמות  בניהול אישי המאפשרות לחוסך פלטפורמה לניהול קופת גמל / קרן השתלמות בניהול אישי. החוסך מנהל באופן אישי את כס...
	בקופות אלו רשאי עמית בעצמו או באמצעות מנהל תיקים לנהל את הכספים שהופקדו בהתאם להוראות התקנות, תחת מגבלות השקעה שיבוקרו על ידי החברה המנהלת, אצלה מתנהלים הכספים.
	קופת גמל להשקעה
	קופת גמל להשקעה הינה מוצר המיועד לעמיתים במעמד עצמאי בלבד. סך כל ההפקדות שעמית יהיה רשאי להפקיד בכלל חשבונותיו בכלל קופות הגמל להשקעה לא יעלו על 70,000 ₪ בכל שנת כספים (ככלל, הסכום יתעדכן מידי שנה ביום 1 בינואר, לפי המדד שהיה ידוע באותו מועד). ניתן למ...
	נכון לתקופת הדוח, החברה מנהלת מסלולי השקעה המנוהלים הן בשיטת ניהול אקטיבי והן בשיטת ניהול פאסיבי (ניהול באמצעות מדדים), תחת הקופה "אקסלנס גמל להשקעה". לפירוט הקופות והמסלולים ראה טבלה מטה. לפירוט הקופות והמסלולים ראה טבלה מטה.
	קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד
	קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד, הינה אמצעי לניהול חיסכון במסגרת תכנית החיסכון לכל ילד שנפתחה על-ידי הביטוח הלאומי. במסגרת תכנית החיסכון לכל ילד, והחל מחודש ינואר 2017, יופקדו על-ידי ביטוח לאומי בחשבון החיסכון (שיפתח וינוהל לפי בחירת ההורים או ...
	נכון לתקופת הדוח, החברה מנהלת מסלולי השקעה המנוהלים תחת הקופה "אקסלנס גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד". לפירוט הקופות והמסלולים ראה טבלה מטה.
	פירוט מוצרי החברה
	להלן פירוט הקופות והמסלולים בחלוקה למסלולי השקעה שנוהלו ע"י החברה עד ליום 31 בדצמבר 2017 ומיום 1 בינואר 2018, לאחר ביצוע המיזוג כמפורט בסעיף ‎1.3.
	5.2. שינויים מהותיים בחלקה של החברה בשווקים העיקריים
	סך נכסי קופות הגמל לתגמולים ולפיצויים גדל מסך של 11,584 מיליוני ש"ח בשנת 2016, לסך של 13,658  מיליוני ש"ח בשנת 2017, גידול בסך של 2,074  מיליוני ש"ח.
	סך נכסי קרנות ההשתלמות גדל מסך של 10,949 מיליוני ש"ח בשנת 2016, לסך של 14,039 מיליוני ש"ח בשנת 2017. גידול בסך של 3,090 מיליוני ש"ח.
	סך נכסי הקופות המרכזיות גדל מסך של 922 מיליוני ש"ח בשנת 2016, לסך של 1,013 מיליוני ש"ח בשנת 2017, גידול בסך של 91  מיליוני ש"ח.
	מקור הגידול בין השנים 2016 ו-2017 נובע בעיקר מהעברת פעילות הגמל של חברת הפניקס פנסיה בע"מ לניהול החברה, גיוסים והפקדות נטו מעמיתים ותשואות נטו. לפירוט אודות נתח השוק ראה סעיף ‎0‎5.6.
	5.3. מוצרים חדשים
	מודל השקעה תלוי גיל
	בינואר 2016, השיקה החברה שלושה מסלולי השקעה שהינם מסלולי ברירת מחדל למצטרפים חדשים וזאת במסגרת מודל תלוי גיל תחת קופת הגמל "אקסלנס תגמולים ופיצויים".
	בינואר 2018, עם המיזוג של קופות הגמל שבניהול החברה, התווספו שלושה מסלולי השקעה פאסיביים במסגרת מודל תלוי גיל לצד שלושת המסלולים האקטיביים הקיימים במודל תלוי גיל.
	עיקר השונות בין המסלולים בכל שיטת השקעה הינה בהיקף החשיפה למניות, המביא לידי ביטוי את התאמת המסלול למאפייני החוסך בכל שכבת גיל.
	קופת גמל להשקעה
	קופת גמל להשקעה הינה אפיק חיסכון הוני, המיועד לכלל אוכלוסיית החוסכים. הקופה מאפשרת לעמיתים להפקיד עד 70,000 ש"ח בשנה. ניתן למשוך את כספי הקופה בכל עת, ללא הטבות מס כמשיכה הונית, אך עם פטור ממס רווחי הון כמשיכה לקצבה. בנובמבר 2016, השיקה החברה קופת גמל...
	קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד
	קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד, הינה אמצעי לניהול חיסכון במסגרת תכנית החיסכון לכל ילד שנפתחה על-ידי הביטוח הלאומי. לפרטים נוספים ראה סעיף ‎5.1.
	5.4. מידע ונתונים לשלוש תקופות דיווח
	א. מידע מרוכז לפי סוגי קופות, ללא פירוט של כל קופה בנפרד:
	*הנתונים אינם כוללים את הקופות אשר הועברו מניהול הפניקס פנסיה בע"מ לניהול החברה ביום 1 בינואר 2017.
	ב. מידע בדבר עמיתים לא פעילים:
	*הנתונים אינם כוללים את הקופות אשר הועברו מניהול הפניקס פנסיה בע"מ לניהול החברה ביום 1 בינואר 2017.
	ג. שיעורי דמי הניהול שרשאית חברה מנהלת לגבות בהתאם להוראות הדין החלות עליה:
	פירוט ההוראות לעניין דמי הניהול:
	בהתאם להוראות תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (דמי ניהול), התשע"ב-2012, דמי הניהול המירביים שהחברה המנהלת הייתה רשאית לגבות בשנת הדוח בגין ניהול קופות הגמל הינם בשיעור של עד 1.05% לשנה מן היתרה הצבורה בחשבונו של כל עמית ועד 4% מתוך התשלומ...
	5.5. ניתוחים והסברים של התפתחויות ושינויים שחלו בסוגי הקופות ׁ(הנתונים המופיעים בטבלאות מטה במיליוני ₪)
	קופות גמל אישיות לתגמולים ופיצויים
	*הנתונים אינם כוללים את הקופות אשר נוהלו על ידי הפניקס פנסיה בע"מ עד ליום 1 בינואר 2017.
	**כולל העברות פנימיות מקופות הפניקס לקופות אקסלנס והעברות פנימיות מקופות אקסלנס לקופות הפניקס.
	קרנות השתלמות
	*הנתונים אינם כוללים את הקופות אשר נוהלו על ידי הפניקס פנסיה בע"מ עד ליום 1 בינואר 2017.
	**כולל העברות פנימיות מקופות הפניקס לקופות אקסלנס והעברות פנימיות מקופות אקסלנס לקופות הפניקס.
	קופות מרכזיות לפיצויים
	בקופות מרכזיות לפיצויים מעצם היותן מוצר סגור להצטרפויות ולהפקדות, לא חל כל שינוי בקצב ההפקדות, לא ניכר שינוי מהותי בקצב המשיכות וההעברות נטו לאורך השנים.
	*הנתונים אינם כוללים את הקופות אשר נוהלו על ידי הפניקס פנסיה בע"מ עד ליום 1 בינואר 2017.
	** כולל העברות פנימיות מקופות הפניקס לקופות אקסלנס והעברות פנימיות מקופות אקסלנס לקופות הפניקס.
	קופות גמל להשקעה
	במהלך חודש נובמבר 2016, קבלה החברה את אישור הממונה על שוק ההון ביטוח וחיסכון לתקנון קופת הגמל להשקעה והחלה בשיווק הקופה. לאור זאת הנתונים המופיעים הינם בגין נובמבר – דצמבר 2016 ושנת 2017.
	קופת חיסכון לכל ילד
	בדצמבר 2016, קבלה החברה את אישור הממונה על שוק ההון ביטוח וחיסכון עבור תקנון קופת גמל להשקעה לחיסכון ארוך טווח לילד. והקופה נפתחה בינואר 2017 לאור זאת הנתונים המופיעים הינם בגין שנת 2017 בלבד.
	5.6. תחרות
	5.7. עמיתים
	אין לחברה לקוח או קבוצת לקוחות שצורפו באמצעות הסדר עם מעסיק, שהכנסות החברה מהם מהוות 10% ומעלה מסך הכנסות החברה.
	לחברה קיימים שני לקוחות שהנכסים המנוהלים עבור כל אחד מהם מהווים 1% ומעלה מסך הנכסים המנוהלים ע"י החברה. הלקוחות הינם עמיתים בקופות גמל בניהול אישי וההתקשרות עימם הינה במסגרת הסכם הצטרפות לקופת גמל בניהול אישי. תקופת ההתקשרות לגבי הלקוחות הנ"ל אינה מוג...
	הכנסות החברה מלקוח א' כאמור לשנת 2017 הינם  1.23 מיליון ₪, ומלקוח ב' הינם 851 אלפי ₪.
	מידע בדבר הוותק, ההתמדה והשימור של הלקוחות באמצעות המדדים הבאים בשנת הדיווח ובשנה שקדמה לה:
	נתונים לשנת 2016:
	*פדיונות- תשלומים לעמיתים והעברות מהקופה.
	**צבירה ממוצעת- ממוצע של יתרת נכסים נטו לתחילת תקופה ליתרת נכסים נטו לסוף תקופה בקופה.
	***ותק ממוצע חושב עבור עמיתים פעילים ממועד ההצטרפות לראשונה לקופה.
	נתונים לשנת 2017:
	*פדיונות- תשלומים לעמיתים והעברות מהקופה.
	**צבירה ממוצעת- ממוצע של יתרת נכסים נטו לתחילת תקופה ליתרת נכסים נטו לסוף תקופה בקופה.
	***ותק ממוצע חושב עבור עמיתים פעילים ממועד ההצטרפות לראשונה לקופה.
	פרק ג': מידע נוסף ברמת כלל החברה
	6. מגבלות ופיקוח החלים על פעילות החברה
	כמתואר לעיל בדוח זה, פעילות החברה כפופה להוראות הדין הכללי כמו גם להוראות הדין הספציפיות החלות על תחום פעילותה. החברה מפוקחת על ידי רשויות פיקוח שונות, ביניהן הממונה.
	6.1. להלן תמצית הוראות הדין החלות על הקבוצה וכן הצעות וטיוטות, אשר הינן בעלות השפעה מהותית על החברה אשר פורסמו במהלך תקופת הדוח ועד למועד פרסומו. יצוין כי ההוראות הנזכרות בדוח זה אינן מהוות רשימה ממצה של הוראות הדין החלות על החברה, אלא רק את העיקריות ...
	א. חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981 (להלן: "חוק הפיקוח") ותקנות מכוחו (להלן: "תקנות הפיקוח")
	חוק הפיקוח ותקנות הפיקוח שהוצאו מכוחו מסדירים, בין היתר, את סמכויות הממונה, רישיונות עיסוק בענפי הביטוח השונים, החזקת אמצעי שליטה ופיקוח על עסקי הביטוח והוראות הנוגעות לשמירה על ענייני מבוטחים. חוק הפיקוח כולל שורה של הוראות שעבירה עליהן מהווה עבירה פ...
	ב. תקנות והנחיות נוספות
	קיימות תקנות והנחיות רבות נוספות המסדירות את דרך פעולתם של החבה המנהלת בתחום הגמל. התקנות וההנחיות מעודכנות באתר האינטרנט של האוצר בכתובת: http://www.mof.gov.il/hon.
	לתקנות והסדרים בנושא ניהול השקעות של גופים מוסדיים ראה סעיף ‎6.5 להלן.
	ג. החוק לקידום התחרות ולצמצום הריכוזיות, התשע"ד-2013 (להלן: "חוק הריכוזיות" ו/או "החוק"). בחודש דצמבר 2013 פורסם חוק הריכוזיות אשר מורכב משלושה פרקים עיקריים: (1) הגבלת השליטה בחברות במבנה פירמידלי, לשתי שכבות בלבד והחלת כללי משטר תאגידי מוגברים על חב...
	בחודש דצמבר 2017 פורסמה ברשומות רשימת הגורמים הריכוזיים, רשימת התאגידים הריאליים המשמעותיים ורשימת הגופים הפיננסיים המשמעותיים ובחודש ינואר 2018 פורסמה באתר משרד האוצר רשימה מעודכנת.
	החברה וחברת האם (הפניקס ביטוח) נכללות ברשימת הגורמים הריכוזיים, בשל הגדרתן כגוף פיננסי משמעותי. הפניקס אחזקות מוגדרת כתאגיד ריאלי משמעותי בשל היותה חלק מקבוצת דלק ובנוסף נכללת ברשימת הגורמים הריכוזיים, בשל הגדרתה כתאגיד ריאלי משמעותי.
	מגבלות על שליטה בחברות שכבה במבנה החזקות פירמידלי- בהתאם לחוק, מבנה החזקות פירמידלי מותר מוגבל לשתי שכבות בלבד של תאגידים מדווחים. בהתחשב במבנה ההחזקות של קבוצת דלק במועד פרסום חוק הריכוזיות, הפניקס אחזקות נחשבת כחברת שכבה שניה, בעוד שהתאגידים המדווחי...
	על חברות שכבה ברמה השלישית ומטה (להלן: "חברות השכבה העודפות") חלות במהלך תקופת המעבר, הוראות ממשל תאגידי מוגברות, ובין היתר: על רוב חברי הדירקטוריון להיות דירקטורים בלתי תלויים, כאשר מספר הדירקטורים החיצוניים המזערי יהיה מחצית ממספר חברי הדירקטוריון פ...
	הפרדה בין החזקות בתאגידים ריאליים משמעותיים לגופים פיננסיים משמעותיים- חוק הריכוזיות קובע מגבלות ותנאים ליצירת הפרדה בין גופים פיננסיים משמעותיים לבין תאגידים ריאליים משמעותיים, לרבות מגבלת החזקה של עד 10% מאמצעי שליטה בתאגיד ריאלי משמעותי החלה על גוף...
	חוק הריכוזיות קובע אף איסור על כהונה של אדם השולט בתאגיד ריאלי משמעותי, אדם הקשור לשולט כאמור או נושא משרה בתאגיד ריאלי משמעותי כדירקטור בתאגיד פיננסי משמעותי .
	להוראות האמורות לעיל השפעה על מבנה קבוצת הפניקס והשליטה בה.
	ד. חוק תגמול לנושאי משרה בתאגידים פיננסים (אישור מיוחד ואי - התרת הוצאה לצרכי מס בשל תגמול חריג), התשע"ו-2016. חוק זה קובע מגבלות על שכר המשולם בתאגיד פיננסי ועל אופן דרכי אישורו. על פי החוק, עובד בתאגיד פיננסי לא יוכל לקבל תגמול העולה על פי 35 מהתגמו...
	ה. חוק הגנת השכר, התשי"ח-1958 מעניק במקרים מסוימים הגנה לעובד במקרה והמעביד איננו מעביר את ההפרשות לקופת גמל כמשמעה בפקודת מס הכנסה, לרבות תוכנית ביטוח, המוכרת כקופת גמל לרבות הקניית זכויות במקרים מסוימים כאשר לא התקבלו תשלומים מאת מעביד.
	ו. בחודש יולי 2016 התפרסם חוק לתיקון פקודת מס הכנסה (מס' 227), התשע"ו–2016. התיקון מאפשר למדינת ישראל להחליף מידע עם מדינות בעולם, עימן נחתמים הסכמים להחלפת מידע אודות אזרחיהם בנוגע לרכושם. בכך ייושם בפועל ההסכם שנחתם בין ממשלת ישראל לממשלת ארצות-הברי...
	במקביל פורסמה טיוטת תקנות מס הכנסה (יישום תקן אחיד לדיווח ולבדיקת נאותות של מידע על חשבונות פיננסים), התשע"ז- 2017 אשר מגדירה את סוגי החברות והחשבונות אשר יהיו ברי דיווח במסגרת הוראות ה FATCA, וזאת כחלק מההסכם הבין מדינתי האמור.
	ז. חוק הגנת הפרטיות תשמ"א-1981
	(1) בחודש ינואר 2017 התפרסמה הנחיה 1/2017 של הרשות להגנת הפרטיות, בעניין תחולת הוראות חוק הגנת הפרטיות על זכות העיון בהקלטות קול, וידיאו ומידע דיגיטלי נוסף, במטרה להבהיר לציבור את זכותו לעיין בשיחות טלפוניות מוקלטות, תכתובות, שיחות המצולמות בווידאו שנ...
	(2) בחודש מאי 2017, פורסמו תקנות הגנת הפרטיות (אבטחת מידע), התשע"ו-2016, הקובעות בין היתר, את חובותיהם ואחריותם של ארגונים בתחום אבטחת מידע אישי במטרה להגן על זכויות נושאי המידע במאגרים מפני שימוש לרעה על-ידי גורמים מחוץ לארגון והן על-ידי עובדי הארגון...
	(3) בחודש יוני 2017, פרסמה הרשות להגנת הפרטיות, הנחיה בדבר יישום הוראות חוק הגנת הפרטיות בדיוור ישיר ובשירותי דיוור ישיר. ההנחיה מפרטת את הכללים החלים על בעל מאגר מידע המשמש לשירותי דיוור ישיר, את הדרישות הצורניות הנדרשות בעת ביצוע פנייה בשירותי דיוור...
	(4) בחודש אוגוסט 2017, פורסמה טיוטת הנחיית רשם מאגרי המידע בעניין העברת בעלות במאגר מידע. טיוטה זו מבקשת להסדיר את ההסכמות ודרכי קבלתן (מנגנוןOpt-In  או OPT-Out) במקרה של שינוי בעלות תוך הבחנה בין מצבים בהם שינוי הבעלות גורר בעקבותיו שינוי במטרות המאג...
	ח. בחודש אפריל 2017 נכנס לתוקף חוזר ניהול סיכוני סייבר בגופים מוסדיים. במטרת החוזר לקבוע עקרונות להגנה על נכסי הגוף המוסדי בכדי להבטיח את שמירת זכויות העמיתים והמבוטחים באמצעות שמירה על סודיות, שלמות, וזמינות נכסי המידע, מערכות המידע, התהליכים העסקיים...
	ט. בחודש פברואר 2018 נכנס לתוקפו תיקון מס' 66 לחוק התקשורת (בזק ושידורים), תשמ"ב-1982, לפיו לקוח המבקש להפסיק לקבל שירותים מתמשכים מספק כלשהו יראו את בקשתו להפסקת השירותים גם כבקשה להפסיק לקבל דברי פרסומת מאותו ספק, גם אם לא ציין זאת במפורש.
	6.2. טיוטת והצעות להסדרים תחיקתיים
	י. בחודש אוקטובר 2017 התפרסם תזכיר לתיקון חוק ההגבלים העסקיים, התשמ"ח-1988. במסגרת התזכיר מוצע לשנות את שמו של "הממונה על ההגבלים העסקיים" ל"ממונה על התחרות" ואת רשות ההגבלים העסקיים ובית הדין להגבלים העסקיים, לרשות ובית הדין על התחרות, בהתאמה. כמו כן...
	יא. בחודש נובמבר 2017, עלה לדיון בועדת החוקה הצעה להתקין תקנות בתי המשפט (אגרות) (תיקון) התשע"ז-2017. התקנות מבקשות לקבוע, לראשונה, אגרות להליך של תובענה ייצוגית כאשר האגרות יעמדו על 8,000 ₪ לתובענות ייצוגיות שיוגשו לבית משפט השלום, ו-16,000 ₪ לתובענו...
	יב. בחודש נובמבר 2017, פורסמה טיוטה שניה של חוזר מיקור חוץ בגופים מוסדיים, שנועדה להחליף את החוזר הקיים בעניין זה. עיקרי השינויים לעומת החוזר הקיים, עוסקים בהגברת האחריות של הגוף המוסדי ודירקטוריון הגוף המוסדי בכל הקשור להעברת פעילות למיקור חוץ תוך הר...
	יג. בחודש נובמבר 2017, פורסמה טיוטת חוזר שירות סוכנים ויועצים ללקוחות. הטיוטה נועדה להחליף את החוזר הקיים בעניין זה, תוך הרחבת החובות המוטלות על סוכני הביטוח והיועצים הפנסיונים. ההוראות המוצעות מתייחסות לקביעת אמנת שירות ופרסומה; ייזום פגישה אחת לשנה ...
	יד. בחודש פברואר 2018, פורסמה טיוטת חוזר שירות ללקוחות גופים מוסדיים, שמציע שורה של הוראות לשם שיפור השירות ללקוחות גופים מוסדיים, לרבות לעניין הודעות ללקוחות, אמצעי התקשרות עם לקוחות, והוראות ספציפיות לעניין מתן מענה טלפוני ללקוחות, וכן מתן שירות בשפ...
	6.3. הוראות לעניין הסדרת המשטר התאגידי
	טו. חוק ייעול הליכי האכיפה ברשות ניירות ערך (תיקוני חקיקה), התשע"א-2011 (להלן: "חוק האכיפה המנהלית"). החוק חל על חברות הפעילות בשוק ההון ובהן חברות ציבוריות, תאגידים מדווחים, יועצי ומשווקי השקעות, מנהלי תיקים וקרנות נאמנות, חברות תעודות סל וחברות המנפ...
	טז. חוק הגברת האכיפה בשוק ההון (תיקוני חקיקה), התשע"א-2011 (להלן: "חוק הגברת האכיפה"). חוק בעל עקרונות דומים לחוק ייעול הליכי האכיפה, אשר חל על חברות ביטוח וחברות מנהלות קופות גמל וקרנות פנסיה. מטרתו העיקרית לייעל את הליכי האכיפה של הוראות החוקים עליה...
	במקביל, פורסמה עמדת הממונה- הבהרה: קריטריונים להערכת אפקטיביות של תוכנית ציות ואכיפה פנימית ומדיניות הממונה ליישומה. בהתאם לנייר העמדה קיומה של תוכנית אכיפה פנימית אפקטיבית תסייע במניעת הפרות ותהווה שיקול להפחתת עיצום כספי המוטל על המפר.
	הדירקטוריון של החברה אימץ תכנית ציות ואכיפה פנימית בקשר עם הדינים עליהם מפקחת הממונה ומינה ממונה על ציות ואכיפה פנימית מכוח תכנית זו. יישומה של תכנית הציות והאכיפה מתבסס הן על פעולות שהחברה ביצעה, והן על תכנית עבודה רב שנתית שנקבעה, ובכלל זה: עריכת סק...
	יז. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח)(דירקטוריון וועדותיו), התשס"ז-2007 (להלן: "תקנות הדירקטוריון")- תקנות הדירקטוריון קובעות כללים לדרך ואופן התנהלות הדירקטוריון וועדותיו.
	6.4. טיוטות והצעות להסדרים תחיקתיים
	יח. בחודש ספטמבר, 2017 התפרסמה טיוטת תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) ועדת השקעות, התשע"ז- 2017. במסגרת הטיוטה הורחבו ההוראות הקיימות כיום ביחס לוועדת השקעות עמיתים, הכשירות המקצועית הנדרשת מחברי הוועדה ואי התלות של החברים בה. בנוסף, על רק...
	יט. בחודש פברואר, 2018 התפרסמה טיוטת חוזר בנושא "ועדת השקעות שאינן תלויות תשואה". מטרת החוזר הינה לקבוע הוראות לגבי ועדת השקעות שאינן תלויות תשואה, לרבות הסדרת היבטים שונים בדרכי עבודת הוועדה והרכבה, כך שיותאמו לתפקידי הוועדה ולמסגרת העדכנית של ממשל ת...
	כ. בחודש מרץ 2018, פורסמה טיוטת חוזר - דירקטוריון גוף מוסדי. הקובעת שורה של הוראות חדשות ביחס לעניין כשירות חברי הדירקטוריון, יו"ר הדירקטוריון, הרכב הדירקטוריון, כשירות, מקום מושבם של חברי הדירקטוריון, הגבלות ביחס למינוי וכהונת דירקטורים, מומחיות הנדר...
	6.5. הוראות הנוגעות לניהול השקעות של גופים מוסדיים
	כא. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(כללי השקעה החלים על גופים מוסדיים), התשע"ב-2012 (להלן: "התקנות") קובעות מסגרת אחידה לכללי השקעה החלים על כל הגופים המוסדיים, לרבות כספי הנוסטרו.
	כב. קודקס הרגולציה בנושא ניהול נכסי השקעה מרכז ומשלב הוראות רגולציה אשר קיבלו ביטוי בחוזרים השונים מכוח סמכותו של הממונה על פי התקנות, סמכות אשר הוענקה במטרה לאפשר התאמת חלק מהמגבלות החלות על גופים מוסדיים לתנאי שוק משתנים. במהלך שנת הדוח התפרסמו מספר...
	כג. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(הוצאות ישירות בשל ביצוע עסקאות), התשס"ח 2008 (להלן: "תקנות ההוצאות")- תקנות אלה מסדירות את סוגי ההוצאות הישירות שמותר לגוף המוסדי לנכות מתוך כספי העמיתים שבניהולו בגין ההשקעות המבוצעות על ידו, זאת, מעבר...
	כד. בחודש יוני 2017 נכנס לתוקף חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (שירותים פיננסיים מוסדרים), התשע"ו-2016. החוק קובע מסגרת כוללת להסדרת שוק האשראי החוץ-בנקאי וחוץ-מוסדי בישראל והסדרת שוק מתן שירותי המטבע. לצורך יישום הוראות החוק, נקבע כי רשות שוק ההון ביט...
	כה. בחודש אוגוסט 2017 התפרסם תיקון לחוק הסדרת הלוואות חוץ-בנקאיות (תיקון מס' 5) התשע"ז – 2017 (להלן: "התיקון"). במסגרת התיקון שונה שם החוק ל"חוק אשראי הוגן". התיקון לחוק הינו מקיף ונרחב ומתייחס, בין היתר, לתחולת החוק ושינוי הגדרת "לווים", תקרת הריבית,...
	כו. בחודש אוקטובר 2017 התפרסם תיקון לתקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (רכישה, מכירה והחזקה של ניירות ערך) (תיקון), התשע"ו – 2016 עיקרי התיקון לתקנות עוסקים בקיומו של הליך תחרותי בין לפחות חמישה משתתפים ביחס להחזקת ניירות ערך (קסטודיאן) אחת...
	כז. בחודש נובמבר 2017 התפרסם תיקון לתקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) (קופת גמל בניהול אישי), תשס"ט-2009. התיקון כולל מספר תיקונים לאופן עריכת ההליך התחרותי תוך התאמת ההוראות לאופן הייחודי בו מתבצעות ההשקעות בקופת גמל בניהול אישי.
	כח. בחודש דצמבר 2017 התפרסמה עמדת ממונה- גביית דמי טיפול בהלוואות, לפיה על הגופים המוסדיים לחדול מגביית כספים עבור העמדת הלוואות כנגד כספי החיסכון הצבורים או עבור הטיפול בהן, או לאפשר גביית כספים אלו על ידי צד שלישיים.
	כט. בחודש דצמבר 2017, פורסם תיקון לחוזר גופים מוסדיים אשר עניינו הצהרה על מדיניות השקעה צפויה בגופים המוסדיים. על פי התיקון המוצע, "השקעה אחראית" מוגדרת כהשקעה המתחשבת ברווחה החברתית וזאת בנוסף לשיקולי הרווח הכלכלי. במסגרת התיקון נדרש גוף מוסדי להצהיר...
	ל. בחודש דצמבר 2017 רשות ההגבלים העסקיים פרסמה הארכת תוקף, לעמדתה בעניין שיתוף פעולה בין גופים פיננסיים במתן אשראי לא סחיר לגופים עסקיים (להלן: "קונסורציום אשראי"), לפיה היא לא תאכוף את הוראות חוק ההגבלים העסקיים, התשמ"ח-1988, על קונסורציום אשראי אשר ...
	6.6. טיוטות והצעות להסדרים תחיקתיים
	לא. בחודש אפריל 2017, פורסמה טיוטה לתיקון חוזר כללי השקעה החלים על גופים מוסדיים אשר נועדה להרחיב את אפשרויות ההשקעה של הגופים המוסדיים ולאפשר להם להשקיע בחברות המהוות צד קשור ואשר עוסקות במתן אשראי קמעונאי. בנוסף, אגף התקציבים במשרד האוצר, פרסם טיוטת...
	לב.  בחודש אפריל 2017 התפרסמה הצעת חוק המשכון, התשע"ה- 2015. הצעת החוק כוללת חידושים רבים ומהותיים בדיני השעבודים בישראל, וביניהם: בסוג הנכסים הניתנים לשעבוד (לרבות מתן אפשרות לשעבוד נכס עתידי וביטול "שעבוד צף"), סדרי הנשייה בין הנושים, ביטול המגבלה ע...
	6.7. הוראות לעניין דיווח חשבונאי, כללי דיווח והצגה ודיווחים שיש למסור לממונה
	לג. חוק הפיקוח והתקנות שהותקנו מכוחו קובעים, בין היתר, הוראות לעניין תוכנם, פרטיהם והעקרונות החשבונאיים לעריכת הדוחות הכספיים של חברות הביטוח, לרבות אופן הטיפול החשבונאי בנכסים ובהתחייבויות של מבטח. הממונה מפרסם מעת לעת חוזרים והנחיות הנוגעים הן לכללי...
	לד. בחודש מרץ, 2018 פורסם חוזר אישור נושאי משרה ודיווח על בעלי תפקיד בגופים מוסדיים. במסגרתו עודכנו הוראות הממונה לעניין קביעתם של נושאי משרה שמינויים טעון את אישורו, עדכון המידע שיש להעביר לממונה לצורך מתן אישור כאמור וכן עדכון מידע נוסף הדרוש אגב מי...
	6.8. ניהול סיכונים
	לה. חובת מינוי מנהל סיכונים, תפקידיו דרכי עבודתו ותנאי כשירותו
	במסגרת החוזר המאוחד נכנסו לתוקף בשנת 2014 הוראות לעניין ניהול סיכונים המחליפות את חוזרי המקור. על גוף המוסדי למנות מנהל סיכונים ולהקים יחידת ניהול סיכונים. ההוראות מגדירות את תנאי כשירותו של מנהל הסיכונים, את סמכויותיו, זכויותיו, משאביו, דרכי עבודתו ו...
	6.9. המסגרות החוקיות העיקריות של תחום פעילות הגמל
	לו. חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), התשס"ה-2005 (להלן: "חוק קופות הגמל"). החוק מסדיר את מערכת היחסים שבין עמית והחברה המנהלת, את הקמתן של חברות מנהלות ואת אופן ניהולן ודרכי פעילותן, מפרט את התנאים לקבלת ההיתרים לקבלת רישיונות של קופות הגמל...
	לז. בחודש יוני 2016 פורסם צו ההרחבה להגדלת ההפרשות הפנסיוניות במשק במסגרתו הרחיב שר הכלכלה והתעשייה את ההסכם הקיבוצי שנחתם בין המעסיקים לבין ההסתדרות בחודש אפריל 2016, על כלל המעסיקים במשק, לפיו, הפקדות המעסיק לתגמולים יעמדו על 6.25% החל מיולי 2016 ו ...
	לח. בחודש נובמבר 2015 התפרסם תיקון לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות גמל) (תיקון מס' 13 והוראת שעה( תשע"ו2015- , הכולל הוראות כמפורט להלן: (1) אפשרות לתשלום קצבה מקופת גמל לחיסכון שאינה קופת ביטוח או קרן פנסיה באמצעות שילוב של משיכה תקופתית (אנונ...
	לט. בחודש מאי 2017, פורסם חוזר משיכת כספים מחשבון של עמית שנפטר עם יתרה נמוכה. מטרת החוזר המעודכן לתקן את החוזר הקיים המאפשר משיכת כספים מחשבונות עמיתים שנפטרו בעלי יתרה נמוכה (כאשר אין הוראת מינוי מוטבים ולא הוצא צו קיום צוואה או צו ירושה), תוך החלת ...
	מ. בחודש נובמבר 2017, פורסם חוזר הצטרפות לקרן פנסיה או לקופת גמל – הוראת שעה – תיקון. החוזר מסדיר את אופן חישוב שווי נכסיו של עמית שנויד באופן אוטומטי בתקופה שבין 1 באוקטובר 2017 ועד למועד חלוקת העודף האקטוארי בגין הרבעון השלישי לשנת 2017 בפועל, כך של...
	מא. תקנות מס הכנסה (כללים לאישור ולניהול קופות גמל), התשכ"ד 1964 (להלן: "תקנות קופות גמל") התקנות מסדירות את הקשור בהקמתן, אישורן ואופן ניהולן של קופות גמל, לרבות : הסדרת דרישות הרישוי והביטוח של חברה מנהלת, התשלומים שיש לבצע לקופות הגמל, השימוש בכספי...
	מב. בחודש פברואר 2018 התפרסם תיקון לתקנה 19 לתקנות קופות גמל, הקובעת את שיעורי ותנאי התשלום המופקדים בגין עמית שכיר לקופת גמל (חלק עובד וחלק מעסיק). עיקרו של התיקון הינו בהסרת המגבלה שהיתה קיימת ביחס למוצרים שונים לפיה התשלום שמעבר לשיעור של 5% יבוצע ...
	מג. פקודת מס הכנסה (נוסח חדש), תשכ"א-1961 מקנה מעמד מיוחד לקופות גמל, קרנות פנסיה וקופות ביטוח, לעניין זיכויים וניכויים ממס הכנסה והוראות פטור שונות וזאת במטרה לעודד את הציבור לחסוך לגיל פרישה באמצעות קופות גמל וקופות ביטוח. פקודת מס הכנסה ותקנות קופו...
	מד. במסגרת חוק ההתייעלות הכלכלית (תיקוני חקיקה להשגת יעדי התקציב לשנת התקציב 2017-2018), התשע"ו-2016 שפורסם בחודש דצמבר 2016 (להלן: "חוק ההסדרים") בוצעו מספר תיקונים בפקודת מס הכנסה שנכנסו לתוקף בחודש ינואר 2017. נקבע, כי הפקדה שוטפת של מעסיק לפיצויים...
	מה. בחודש ספטמבר 2017, פורסם חוזר דמי ניהול במכשירי החיסכון הפנסיוני – תיקון, חוזר זה מבטל את החוזר הקיים וקובע הוראות חדשות בקשר עם מתן הנחות בדמי ניהול בין היתר כמפורט להלן: התקופה המזערית להנחה בדמי הניהול תעמוד על חמש שנים לפחות; החלת הסדר דמי ניה...
	מו. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(כיסויים ביטוחיים בקופות גמל), תשע"ג-2013 תקנות אלו יחד עם החוזר בנושא רכישת כיסויים ביטוחים באמצעות חברה מנהלת של קופת גמל קובעים תנאים שבכפוף להם יוכלו חברות מנהלות של קופות גמל לשווק לעמיתיהן כיסויי ב...
	מז. חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ייעוץ, שיווק ומערכת סליקה פנסיוניים), התשס"ה-2005 (להלן: "חוק הייעוץ והשיווק") מסדיר את העיסוק בייעוץ ובשיווק של מוצרים פנסיוניים, לרבות קביעת הוראות לעניין חובת רישוי ותנאי הרישיון, איסורים והגבלות לעניין עיסוק ביי...
	מח. בחודש מרץ 2016 התפרסם חוזר בנושא הוראות לעניין בחירת קופת גמל, לפיו חברה מנהלת של קופת גמל לא תאפשר הפקדת כספים ממעסיק בגין עובד שלא בחר במוצר פנסיוני אלא אם אותה חברה מנהלת נבחרה על ידי הממונה כקרן פנסיה ברירת מחדל או שנבחרה על ידי המעסיק בהליך ת...
	מט. בחודש אפריל 2017, פורסמה עמדת ממונה - חובות בעל רישיון, המבהירה את חובת המעסיק לאפשר לעובדיו חופש בחירה בקשר עם בחירת המוצר הפנסיוני או ביצוע פעולות בו כמו גם הדגשת האיסור של המעסיק להעדיף את ענייניו על פני אלו של עובדיו. העמדה אף קובעת את חובותיו...
	נ. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(העברת כספים בין קופות גמל), התשס"ח-2008 (להלן: "תקנות הניוד הפנסיוני"). מסדירות את המעבר (הניוד) בין מוצרי החיסכון הפנסיוני השונים - קופות גמל, תכניות לביטוח חיים וקרנות פנסיה. התקנות מאפשרות ללקוחות לעב...
	נא. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(איתור עמיתים ומוטבים( התשע"ב 2012-וחוזר נוהל איתור עמיתים ומוטבים. מטרת התקנות והחוזר לקבוע מנגנון אפקטיבי וישים לאיתור חוסכים שהקשר עמם נותק ולאיתור מוטבים לאחר מותו של חוסך, כדי ליידע את החוסכים והמוט...
	נב. חוק איסור הלבנת הון, התש"ס-2000 צו איסור הלבנת הון (חובת זיהוי, דיווח וניהול רישומים של מבטח וסוכן ביטוח), התשס"ב-2001, וצו איסור הלבנת הון (חובות זיהוי, דיווח וניהול רישומים של קופת גמל וחברה המנהלת קופת גמל), התשס"ב-2001, מטילים חובה על מבטח, חב...
	נג. ביום 15 במרץ 2018 נכנס לתוקפו צו איסור הלבנת הון (חובות זיהוי, דיווח וניהול רישומים של מבטחים, סוכני ביטוח וחברות מנהלות, למניעת הלבנת הון ומימון טרור), התשע"ז- 2017. בצו נקבעו הוראות לעניין הכרת לקוחות בחוזה ביטוח חיים ופתיחת חשבון קופת גמל; הורא...
	נד. בחודש פברואר 2018, פורסם חוזר ניהול סיכוני הלבנת הון ומימון טרור בגופים מוסדיים, המפרט קביעת מדיניות ניהול סיכוני הלבנת הון בגוף המוסדי, תוך התייחסות לתשתית הארגונית, זיהוי הערכת סיכונים ואמצעים להפחתת הסיכון.  תפקידי הדירקטוריון ביחס למדיניות ניה...
	נה. בחודש מרץ 2018, פורסם מסמך המרכז את השינויים המרכזיים וכן שאלות ותשובות ביחס לצו איסור הלבנת הון (חובות זיהוי, דיווח וניהול רישומים של מבטחים סוכני ביטוח וחברות מנהלות למניעת הלבנת הון), התשע"ז -2017.
	נו. בחודש ספטמבר 2017, פורסם חוזר הוראות לעניין זיהוי חלופי של לקוחות גופים מוסדיים במצב חירום. חוזר זה פורסם במסגרת ההיערכות למצב חירום ובמטרה להקל על לקוחות הגופים המוסדיים בנסיבות אלו. תחילתו של חוזר זה במועד התחילה של צו איסור הלבנת הון (חובות זיה...
	נז. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(תשלומים לקופות גמל) התשע"ד 2014, במסגרת התקנות נקבעו הנחיות ביחס לאופן ומועד ביצוע הפקדות של מעסיקים למוצרים פנסיוניים של עובדיהם המנוהלים על ידי הגופים המוסדיים ובמידע שעל מעסיקים למסור לגופים המוסדיים...
	נח. בחודש נובמבר 2017, פורסם חוזר מתקן בדבר אופן הפקדת תשלומים לקופת גמל. מטרת התיקון היא, בין היתר, להבטיח קיומה של התאמה מלאה בין אופן ניכוי הכספים משכר העובד לבין אופן קליטת הכספים בקופת הגמל של העובד, הגברת השקיפות מול העמית ומול המעסיק ושיפור איכ...
	נט. תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(קופות גמל בניהול אישי) התשס"ט- 2009 (להלן: "גמל בניהול אישי") מאפשרות לחוסכים לנהל בעצמם את השקעת כספי החסכון הפנסיוני שלהם. שרות זה מאפשר לחוסך מצד אחד להנות מהטבות המס על הפקדות כסף לקופות גמל ו/או קר...
	ס. בחודש מאי 2017 פורסם תיקון לתקנות קופת גמל בניהול אישי אשר נכנס לתוקף ביוני 2017 ובמסגרתו נקבעה מגבלה של הפקדה לקופות אלה עד לסכום מקסימלי של 5.2 מיליון ש"ח תוך התייחסות לסוגי הפקדות שונות. בנוסף, במסגרת התיקון האמור עודכנו מגבלות ההשקעה במסגרת קופ...
	סא. בנוסף, בחודש מרץ 2017 פורסמה הבהרה  מטעם הממונה, לפיה ניתן לנהל בקופת גמל בניהול אישי רק כספים שמקורם הוא הכנסת עמית מעבודה ולא ממקורות אחרים וכי על חברה מנהלת לדרוש אסמכתה מהעמית למקור הכספים המופקדים אצלה. להערכת החברה התיקונים וההבהרות האמורים ...
	סב. בחודש ינואר 2017 התפרסם חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(תיקון מס' 20)(איסור זיקה בין עמלת הפצה לדמי ניהול), התשע"ז-2017. התיקון קבע כי עמלת ההפצה המשולמת לבעל רישיון לא תחושב בזיקה לדמי הניהול שחברה מנהלת גובה מעמיתיה. התיקון נכנס לתוקף...
	סג. בחודש אוגוסט 2016 התפרסם תיקון לחוזר מסלולי השקעה בקופות גמל. מטרת החוזר לקבוע כללים להקמת מסלולי ברירת מחדל המותאמים לגיל העמיתים בקופות גמל וזאת במטרה להתאים את רמת הסיכון במסלול לגיל החוסך. החוסכים יחולקו לקבוצות גיל: אלו שטרם מלאו להם 50, בני ...
	סד. בחודש דצמבר 2016 פורסם חוזר מס הכנסה מס' 7/2016 של רשות המסים בנושא יתרות צבורות בקופה מרכזית לפיצויים. קופת הגמל מרכזית לפיצויים הינה כלי השקעתי בה הופקדו כספי הפיצויים של עובדי המעסיק שהיה הבעלים של החשבון בפועל. החל משנת 2008 לא ניתן להקים קופו...
	סה. בחודש אוקטובר 2017, פורסם על ידי הממונה חוזר העברת כספים מקופת גמל מרכזית לפיצויים. חוזר זה פורסם בהמשך לחוזר מס הכנסה 4/2017 מחודש יוני 2017, בנושא "יתרות צבורות בקופות מרכזיות לפיצויים", ובו כללי מיסוי החלים על מעסיקים שהם עמיתים בקופות מרכזיות ...
	סו. בחודש דצמבר 2017 פורסם תיקון חוזר דוח שנתי ודוח רבעוני לעמיתים ולמבוטחים בגוף מוסדי. מהות החוזר הינה כי ברירת המחדל לאמצעי משלוח הדוח לעמיתים ולמבוטחים תהיה באמצעות אמצעי דיגיטלי (מייל/SMS). הוראות התיקון כוללות הוראות מעבר ביחס לדיווחים השנתיים ב...
	סז. בחודש פברואר 2018, פורסמה הבהרה בדבר הליך שיווק פנסיוני בעת צירוף למוצר פנסיוני. במסגרתה הובהר כי גוף מוסדי רשאי לשלם עמלת הפצה רק במקרה שבו ביצע סוכן ביטוח פנסיוני 'עסקה' כחלק מהליך של שיווק פנסיוני. עוד הובהר, כי בהתחשב בפרקטיקה הקיימת, אין בכוו...
	סח. בחודש מרץ 2018, פורסם חוזר משיכת כספים מחשבונות קטנים בקופות גמל – תיקון, בו  נקבעו הוראות למתן הודעות לעמיתים בעלי חשבון למשיכה יזומה, בסכום של לכל הפחות 50 ש"ח ולכל היותר 1,350 ש"ח, במועדים שונים המפורטים בחוזר, בדבר זכותם למשיכת הכספים, וכן הור...
	6.10. טיוטות והצעות להסדרים תחיקתיים
	סט. בחודש מרץ 2017 פורסמה טיוטה שנייה של תקנות הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל)(עמלות הפצה)(תיקון), התשע"ז-2017. מוצע לאפשר תשלום עמלת הפצה ליועץ פנסיוני בגין הפצת קופת ביטוח ובגין הפצת קופת גמל להשקעה. כמו כן מוצע כי תגמול בעל רישיון יהיה בדרך ...
	ע. בחודש מרץ 2017 התפרסמה טיוטת חוזר משיכת כספים מקופת גמל במטרה ליצור אחידות בין קופות הגמל השונות בהליך משיכת כספים שלא בדרך של קצבה. בטיוטה נקבעו הוראות לעניין הליך הטיפול בבקשה, הטפסים והמסמכים שניתן לדרוש מהעמית במסגרת בקשה למשיכת כספים. בטיוטה ק...
	עא. בפברואר 2018 פורסמה טיוטה מרכיבי חשבון בקופת גמל הכוללת הוראות לעניין רישום וייחוס מרכיבי חשבון בקופת הגמל לצורך רישום תקין של זכויות המבוטחים.
	7. חסמי הכניסה ויציאה
	חסמי הכניסה העיקריים, כפי שהם מוערכים על ידי החברה, הינם עמידה בתנאי הוראות הדין החלות בתחום הפעילות, לרבות תנאי הזכאות לקבלת רישיון ניהול קופות הגמל, ובכלל זה דרישת ההון העצמי, איתנות פיננסית שתאפשר לשאת בעלויות יישום הרגולציה, בקרה וביקורת וניהול אב...
	להערכת החברה אין חסמי יציאה משמעותיים בתחום הפעילות. סיום פעילות ניהול קופות גמל מחייב מכירת הפעילות לחברות מנהלות אחרות. עם כניסתו לתוקף של חוק קופות הגמל תהליך העברת ניהול קופות גמל הוסדר בדין.
	רישיונות והיתרים שנתקבלו
	בהתאם לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981 (להלן בסעיף זה: "חוק הפיקוח"), החזקת "אמצעי שליטה"P0F P במבטח (לרבות החזקה בחברה מנהלת של קופות גמל) כפופה לקבלת היתר של הממונה.
	בחודש דצמבר 2016 במסגרת רה-ארגון בקבוצת הפניקס כמפורט לעיל, העניקה הממונה למר יצחק שרון (תשובה) היתר לשליטה ולהחזקת אמצעי שליטה בפניקס אחזקות ובגופים הנשלטים על ידה: הפניקס ביטוח, הפניקס פנסיה בע"מ והחברה (להלן בהתאמה: "היתר השליטה", "המבטחים הנשלטים ...

	8. גורמי ההצלחה קריטיים
	להערכת החברה גורמי ההצלחה הקריטיים בתחום הפעילות הינם הישגי החברה בתחום ניהול ההשקעות ביחס לחברות מנהלות אחרות. בהקשר זה יצוין כי החל מינואר 2017 הפניקס השקעות מעניקה שירותי ניהול השקעות לקופת הגמל המנוהלות ע"י החברה. לפרטים נוספים ראה סעיף ‎18. הפניק...
	בנוסף, חשיבות רבה קיימת למערכי ההפצה של החברה (סוכני ביטוח, ישירים ובנקים), אשר ביכולתם להגביר גיוסי כספים. גורם הצלחה קריטי נוסף הינו  ייעול מערך ההפצה של החברה באמצעות מיצוי הפוטנציאל העסקי של סוכני קבוצת הפניקס.
	גורמי הצלחה נוספים הינם איתנות פיננסית, ניהול נכסים בהיקף גדול, לרבות מגוון המוצרים, והיכולת להתאים את המוצרים לתנאי השוק וצרכי הלקוח.. העברת פעילות הגמל של חברת הפניקס פנסיה בע"מ לחברה סייעה בהקטנת הוצאות החברה.
	גורמי הצלחה נוספים הינם קיומם של מערכי ניהול סיכונים, רגולציה, בקרה ושליטה; מערך שיווק מקצועי; גמישות ויעילות תפעולית וניהולית הבאה לידי ביטוי במתן תגובה מהירה להתרחשויות ולשינויים בשווקים, בקרה ושליטה על הוצאות תפעול וניהול והיערכות מהירה לשינויים רג...
	9. השקעות
	9.1. ניהול השקעות
	מבנה ניהול ההשקעות
	(1) כללי
	עד ליום 31 בדצמבר 2016 ניהול ההשקעות של קופות הגמל בניהול החברה התבצע באמצעות אקסלנס השקעות בע"מ והחברות שבשליטתה, באופן עצמאי ונפרד. בעקבות רה הארגון בקבוצת הפניקס והפיכת החברה לחברה בת בבעלות מלאה של הפניקס ביטוח, הועבר ניהול ההשקעות של החברה לניהול...
	ניהול ההשקעות מתבצע באמצעות ועדות משותפות לכלל הגופים המנויים לעיל וביניהן, ועדת השקעות משותפת, ועדת משנה לאשראי משותפת, ועדת אשראי פנימית משותפת ומרכז חובות בעייתיים. ועדת ההשקעות קובעת את מדיניות ההשקעה של המוצרים השונים, תוך התייחסות למאפייניהם הספ...
	(2) מדיניות ניהול ההשקעות של הקבוצה
	הקבוצה פועלת בתחומי השקעה מגוונים, ביניהם, פעילות בניירות ערך סחירים, אשראי לא סחיר, נדל"ן, קרנות השקעה, השקעות פרטיות וכיו"ב. שיעורי החשיפה ביחס לכל אחד מתחומי הפעילות השונים נקבעת במסגרת מדיניות ההשקעות. מדיניות ההשקעה מבוססת, בין היתר, על יעדי תוכנ...
	(3) מדיניות גידור
	במטרה להשיג את יעדי האלוקצייה שהוגדרו במדיניות ההשקעות ומגבלות החשיפה שנקבעו ע"י האורגנים בגוף המוסדי, החברה נעזרת במכשירים פיננסיים נגזריים לגידור, דוגמת שימוש בחוזים עתידיים על מטבע חוץ כלשהו במטרה להגדיל ו\או להקטין את החשיפה הקיימת למטבע כתוצאה מפ...
	(4) בקרת השקעות
	מחלקת בקרת השקעות הינה יחידה עצמאית הנפרדת מיחידת הייזום, ביצוע, הקצאה והערכה של נכסי השקעה. היחידה פועלת תחת חשבות השקעות אשר הינה חלק מאגף הכספים של הפניקס ביטוח, המעניקה שירותים בתחום זה לחברה והינה מנותקת מפעילות ההשקעות. היחידה מבקרת את פעילות הה...
	(5) שירותי ניהול ההשקעות
	ניהול ההשקעות מתבצע על ידי הפניקס השקעות. בהתאם, הפניקס השקעות התקשרה בהסכם לניהול השקעות עם כל אחת מהחברות בקבוצה; הפניקס ביטוח, הפניקס פנסיה, הפניקס מאוזנות (עד למיזוגה וחיסולה ביום 1 בינואר, 2017) ואקסלנס גמל (החל מיום 1 בינואר 2017).
	לחברה הסכם עם חברת ק.ס.ם. תעודות סל אחזקות בע"מ, למתן שירותי ביצוע ומסחר לעקיבה אחרי מדדים. היקף הנכסים במסלולים הפאסיביים (עוקבי המדד) עומד על כ- 2.66 מיליארד ₪ נכון ליום 31 בדצמבר 2017. לפרטים נוספים אודות ההסכם ראה סעיף ‎0‎18 להלן.
	ניהול ההשקעות נעשה על ידי מנהלי השקעות המתמחים בתחומי ההשקעה השונים. תחום ניירות הערך הסחירים מתבצע בנפרד עבור כספי עמיתים וכספי הנוסטרו באמצעות מנהלי השקעות יעודיים. תחומי ההשקעה האחרים מתבצעים באמצעות מנהלי השקעות אשר מספקים שירותים הן עבור ניהול כס...
	מנהלי ההשקעות נתמכים במחלקת מחקר פנימית ומסתייעים בסקירות ובניתוחים של אנליסטים מבנקים ומבתי השקעות בארץ ובחו"ל. בנוסף, מנהלי ההשקעות נתמכים במחלקות מקצועיות נוספות כגון, מחלקת כספים, אגף לייעוץ משפטי וכיו"ב.
	קופות גמל וקרנות השתלמות בניהול אישי (IRA): ההשקעות בגין קופות גמל בניהול אישי (IRA) מנוהלות באמצעות מנהלי השקעות חיצוניים הממונים על ידי העמיתים או מנוהלים ישירות על ידי העמיתים עצמם. החל מיום 1 בינואר 2017 עברו קופות הגמל בניהול אישי, ביחד עם שאר קו...
	(6) קופות גמל
	נכסי קופות גמל מנוהלים בהתאם ובכפוף לתקנות ההשקעה, הקובעות, בין היתר, הוראות לעניין סוגי נכסים שהם רשאים להחזיק, כנגד התחייבויותיהם ומאפייניהם השונים.
	החברות בקבוצה המנהלות את השקעותיהם באמצעות הפניקס השקעות מינו ועדה לניהול השקעות של כספי העמיתים שבניהולם ("ועדת השקעות משתתף"). ועדת השקעות משתתף מונה נכון למועד דוח זה חמישה חברים. כל חברי הוועדה מקיימים את תנאי הכשירות של דירקטורים חיצוניים על פי ח...
	9.2. הסדרת ניהול אשראי
	ניהול סיכוני אשראי
	במסגרת קודקס הרגולציה והוראות חוזרים אשר עוסקים בניהול נכסי השקעה נכללו הוראות שעניינן ניהול אשראי על ידי גופים מוסדיים, כדלקמן:
	(1) ניהול סיכוני אשראי אגב פעילות השקעות
	מטרת ההנחיות בדבר ניהול סיכוני אשראי אגב פעילות השקעות הינה הבטחת קיומם של תמיכה ניהולית, מקצועית ותפעולית וכן מנגנוני בקרה ופיקוח נאותים בגופים מוסדיים. החוזר קובע כללים וכלים לקביעת מדיניות העמדת האשראי במסגרת מדיניות ההשקעות הכוללת הנקבעת על ידי הד...
	בהתאם להוראות הקודקס והחוזרים הרלוונטיים קיים בהפניקס השקעות מערך אשראי לא סחיר וכן קיימות ועדות משותפות להפניקס ביטוח, הפניקס פנסיה, הפניקס מאוזנות (עד למיזוגה וחיסולה) ואקסלנס גמל (החל מיום 1 בינואר, 2017). במסגרת מדיניות האשראי קיימת התייחסות, בין ...
	(2) העמדת אשראי לא סחיר על ידי גופים מוסדיים
	הקבוצה עוסקת במגוון סוגי מימון, לרבות אשראי עסקי לסוגיו (אגרות חוב והלוואות לא סחירות), עם ובלי בטחונות, מימון מובנה לרבות אגרות חוב מגובות נכסים, מוצרים מובנים אחרים, נגזרים פיננסיים ונכסים מורכבים, פיקדונות, שטרי הון, וערבויות חוק המכר וליווי בניה (...
	(3) טיפול בחובות בעייתיים ופעולות גופים מוסדיים לגביית חוב
	קיימות הוראות בדבר אופן הטיפול בחובות בעייתיים ופעולות גופים מוסדיים לגביית חוב שנועדו להבטיח כי גופים מוסדיים יפעלו באופן אקטיבי לגביית חובות. כמו כן, נועדו ההוראות להגדיר מסגרת להיערכות גוף מוסדי לצורך מעקב ובקרה שוטפים אחר חוב שבניהולו, לצורך טיפול...
	"שיטת הפניקס" לניהול השקעות
	החל משנת 2009 הפעילה הקבוצה את "שיטת הפניקס" לניהול חיסכון ארוך טווח, תוך בניית תיק חיסכון פנסיוני אישי, המותאם למאפייני העמית והעדפותיו. מאפייני השיטה הייחודיים באים לידי ביטוי, בין היתר, באופן ניהול ההשקעות הנעשה באמצעות מדדים סחירים מובילים בארץ וב...
	החל מיום 1 בינואר 2016, נסגר מסלול "שיטת הפניקס" למצטרפים חדשים וזאת במסגרת יישום הוראות חוזר המודל החכ"מ. יצוין כי ביום 1 בינואר 2018 נסגרה שיטת הפניקס בקופות הגמל שבניהול החברה. לפירוט הקופות והמסלולים ראה הטבלה בסעיף ‎5.1.
	9.3. פירוט הנכסים המנוהלים
	הכנסות מהשקעות והשפעתן על רווחי מבטח וחברות מנהלות
	בתחום הגמל, התשואה מההשקעות, בניכוי דמי הניהול מהצבירה לאחר הנחות, נזקפת לעמיתים ועל כן השפעת תוצאות ההשקעות על רווחי החברה המנהלת של קופות הגמל, מצטמצמת להשפעה הנגזרת מן ההיקף הכולל של הצבירה בקופת הגמל ממנה נגזרים דמי הניהול לחברה המנהלת את קופת הגמל.
	חלק ניכר מתיק הנכסים של הקבוצה מושקע בניירות ערך סחירים בשוק ההון. לפיכך לתשואות בשוק ההון באפיקים השונים, השלכה מהותית הן על התשואה המושגת עבור לקוחות הקבוצה והן על רווחי הקבוצה.
	9.4. השקעות מהותיות בחברות מוחזקות
	10. ביטוח משנה
	11. הון אנושי
	11.1. מצבת העובדים
	החברה מקבלת מהפניקס השקעות שירותי ניהול השקעות בגין קופת הגמל וקרן ההשתלמות שבניהול החברה. החברה משלמת להפניקס השקעות תשלום חודשי ואינה משלמת שכר באופן ישיר לעובדיה הרלבנטיים של הפניקס השקעות.
	שינויים מהותיים במצבת העובדים
	להלן תאור פעילות מערכי החברה במהלך תקופת הדוח:
	11.2. השקעה בהדרכה ופיתוח ארגוני
	החברה משקיעה בפיתוח וקידום תכנית הדרכות פנימיות וחיצוניות, למנהלים עובדים ודירקטורים הן בתחומים מקצועיים הכוללים רגולציה, שינויים בשוק ונושאים פיננסיים שונים והן בתחומים נלווים כדוגמת סדנאות ניהול, ביטוחים והעשרה אחרות.  ההדרכות מועברות הן על ידי גורמ...
	11.3. נושאי משרה בחברה
	במסגרת הקמתה פעלה החברה למינוי נושאי המשרה בחברה בהתאם לחוזר הממונה  (חוזר גמל: 2006-2-4) בעניין דיווח לממונה על שוק ההון על נושאי משרה בחברה מנהלת של קופת גמל. כל נושאי המשרה הגישו את המסמכים הנדרשים לצורך בחינת כשירותם על ידי הממונה.
	למידע על נושאי המשרה בחברה, ועובדי ההנהלה הבכירה בחברה ראו פרק ד' לדוח.
	11.4. מדיניות תגמול
	עקרי מדיניות התגמול של החברה מפורסמת באתר בכתובת: 18Twww.xnes.co.il18T. כמו כן ראו סעיף ‎ד.1 בפרק ד' להלן.
	11.5. התאגדות עובדים
	ביום 27 במאי 2014, הודיעה הסתדרות העובדים הכללית החדשה לחברה כי מעל לשליש מעובדי החברה בחרו להצטרף להסתדרות הכללית. בהמשך להודעת ההסתדרות, ולאחר קבלת פרטי ההצטרפות של עובדים בחברות השונות בקבוצת אקסלנס, החלו נציגי הנהלת קבוצת אקסלנס לנהל משא ומתן עם נ...
	12. שיווק והפצה
	13. ספקים ונותני שירותים
	14. רכוש קבוע
	15. עונתיות
	16. נכסים בלתי מוחשיים
	לפרטים אודות הנכסים הלא מוחשיים ראה באור 3 לדוחות הכספיים. לחברה מאגרי מידע רשומים לקופות הגמל בניהולה, ומאגר מידע לעובדי החברה. להלן רשימת מספרי מאגרי המידע בבעלות החברה.
	לאור רה הארגון והמיזוג המתואר בסעיף ‎1.3, החברה פועלת להעברת בעלות מאגרי המידע של קופות הפניקס פנסיה בע"מ שהועברו לניהול החברה ולעדכון כלל מאגרי המידע.
	17. גורמי סיכון
	18. הסכמים מהותיים והסכמי שיתוף פעולה נכון ליום 31 בדצמבר 2017
	18.1. הסכם שירותים והשתתפות בהוצאות
	החל משנת 2004, הגיעו החברות בקבוצת אקסלנס, וביניהן החברה, להסכמה לפיה, חברת אקסלנס נשואה שירותים בע"מ (להלן: "אקסלנס שירותים") תעניק לחברות בקבוצה שירותי תפעול שונים. נכון ליום 31.12.2017, החברה קיבלה מאקסלנס נשואה שירותים בע"מ בעיקר שירותי מחשוב. בגי...
	18.2. הסכם הלוואה מצד קשור
	בשנת 2007 הוענקה לחברה הלוואה בהיקף של כ- 337 מיליוני ₪ לצורך רכישת קופות הגמל מבנק מזרחי טפחות בע"מ. לפירוט נוסף ראה באור 13 לדוח הכספי.
	18.3. הסכם קופות גמל וקרנות השתלמות עם בנק מזרחי
	בשנת 2007 נחתם הסכם תפעול בין בנק מזרחי לבנק בין החברה, לפיו בנק מזרחי ייתן לחברה שירותי תפעול לחשבונות העמיתים בקופות הגמל וקרנות ההשתלמות שבניהול החברה, בתמורה לדמי תפעול חודשיים. לפרטים נוספים ראה באור 25 לדוחות הכספיים.
	18.4. הסכם לקבלת שירותי ניהול השקעות
	במהלך תקופת הדוח החברה התקשרה עם הפניקס השקעות (צד קשור) לקבלת שירותי ניהול השקעות בגין קופת הגמל וקרן ההשתלמות שבניהול החברה, כנגד תשלום חודשי.
	18.5. הסכם סוכן אקסלנס סוכנות לביטוח פנסיוני בע"מ
	בשנת 2012 החברה התקשרה עם אקסלנס סוכנות לביטוח פנסיוני בע"מ, סוכנות ביטוח מקבוצת אקסלנס, בהסכם לשיווק מוצרי החיסכון המנוהלים על ידי החברה, בתנאי שוק ובנוסח סטנדרטי להתקשרויות מסוג זה של החברה. לפרטים נוספים ראה באור 21 לדוחות הכספיים.
	18.6. הסכמי הפצה עם התאגידים הבנקאיים
	החברה התקשרה בהסכמי הפצה להפצת קופות הגמל שבניהולה עם מרבית התאגידים הבנקאיים בישראל. ככלל, בגין שירותי הייעוץ הפנסיוני תשלם החברה לכל אחד מן התאגידים הבנקאיים עמלת הפצה בשיעור המרבי, אשר נכון למועד הגשת דוח זה הנו- 0.25% מסך נכסי העמיתים המיועצים על ...
	18.7. הסכם למתן שירותי ברוקראז'
	18.8. הסכם מתן שירותי ביצוע ומסחר לעקיבה אחרי מדדים
	החברה התקשרה עם חברת ק.ס.ם. תעודות סל אחזקות בע"מ (צד קשור) (להלן: "ק.ס.ם") בהסכם לפיו תעניק ק.ס.ם לחברה, בין היתר, שירותי ביצוע ומסחר לעקיבה אחרי מדדים. בגין ביצוע מלוא השירותים תשלם החברה לק.ס.ם תמורה חודשית הנגזרת מסך הנכסים המנוהלים במסלולים עוקבי...
	18.9. הסכם שירותים
	18.10. הסכם תפעול
	בהמשך לאמור בסעיף ‎13, ביום 1.1.2017 הוסב לחברה הסכם תפעול בין הפניקס פנסיה בע"מ לבין לאומי שירותי שוק ההון בע"מ (להלן: "לאומי") לפיו לאומי נותנת לחברה שירותי תפעול לחשבונות העמיתים בקופות הפניקס פנסיה בע"מ שהועברו לניהולה של החברה (למעט בגין קופת הגמ...
	18.11. הסכם תפעול
	כן, הוסב לחברה הסכם תפעול בין הפניקס פנסיה בע"מ לבין מלמ תפעול גמל בע"מ (להלן: "מלמ") לפיו מלמ נותנת לחברה שירותי תפעול לחשבונות העמיתים בקופת הגמל ובקרן ההשתלמות בניהול אישי שבניהול החברה, בתמורה לדמי תפעול חודשיים. לפרטים נוספים ראה באור 25 לדוחות ה...
	א. הדירקטורים של החברה המנהלת
	א.1. שם ושם משפחה: בן שיזף, מס' ת.ז.: 054773080.
	שנת לידה: 1957.
	מען: סופיה וסרמן 18, קדימה.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ה בועדות הדירקטוריון: לא.
	נציג חיצוני –לא. בעל מומחיות חשבונאית ופיננסית.
	האם הוא עובד של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין –כן. משנה למנכ"ל ומנהל תחום חסכון ארוך טווח וסיכוני חיים בפניקס חברה לביטוח בע"מ; מנכ"ל הפניקס פנסיה בע"מ; מכהן כדירקטור בחברות מקבוצת הפניקס.
	מועד תחילת הכהונה כדירקטור: ינואר 2017.
	השכלתו והתעסקותו בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם הוא משמש דירקטור:
	השכלתו- תואר ראשון (BA) בכלכלה וחשבונאות - אוניברסיטת תל אביב; לימודי השלמה לרו"ח ובחינות למועצת רו"ח; קורס מנהלים בכירים בבנק הפועלים (פו"מ בכירים).
	התעסקותו–היום: משנה למנכ"ל ומנהל תחום חסכון ארוך טווח וסיכוני חיים בפניקס חברה לביטוח בע"מ; מנכ"ל הפניקס פנסיה בע"מ; דירקטור בחברות מקבוצת הפניקס. בעבר: מנכ"ל הפניקס קרנות פנסיה מאוזנות וותיקות בע"מ.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	א.2. שם ושם משפחה: מנחם (מני) נאמן, מס' ת.ז.: 028017523.
	שנת לידה: 1970.
	מען: לכיש 40 שוהם.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ה בועדות הדירקטוריון: לא.
	נציג חיצוני: לא. בעל כשירות מקצועית.
	האם הוא עובד של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין –כן. סמנכ"ל בכיר, יועץ משפטי ומזכיר החברה בהפניקס אחזקות; סמנכ"ל בכיר, יועץ משפטי ראשי, מזכיר החברה וקצין ציות בהפניקס ביטוח; יועץ משפטי ומזכיר החברה בחברות בקבוצת הפניקס; דירקטור בחברות מקבו...
	מועד תחילת הכהונה כדירקטור: ינואר 2017.
	השכלתו והתעסקותו בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם הוא משמש דירקטור:
	השכלתו- תואר שני (LLM) במשפטים – אוניברסיטת בר אילן; תואר ראשון (LLB) במשפטים – אוניברסיטת בר אילן.
	התעסקותו- היום: יועץ משפטי ומזכיר החברה בהפניקס אחזקות. בעבר: שותף במשרד עו"ד הרצוג פוקס נאמן; יועץ משפטי של חברת Better Place Israel.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	א.3. שם ושם משפחה: אלי שורץ, מס' ת.ז.: 032315517.
	שנת לידה: 1975.
	מען: יעקב בר סימנטוב 10, יהוד.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ה בועדות הדירקטוריון: לא.
	נציג חיצוני –לא. בעל מומחיות חשבונאית ופיננסית.
	האם הוא עובד של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין –כן. משנה למנכ"ל ומנהל כספים בהפניקס אחזקות ובהפניקס ביטוח ובחברות נוספות בקבוצת הפניקס; דירקטור בחברות בקבוצת הפניקס שהעיקריות שבהן: הפניקס השקעות ופיננסים, עד 120 מרכזי מגורים לאוכלוסיה המב...
	מועד תחילת הכהונה כדירקטור: ינואר 2017.
	השכלתו והתעסקותו בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם הוא משמש דירקטור:
	השכלתו-  רואה חשבון; תואר ראשון (B.A) בחשבונאות וכלכלה מאוניברסיטת בן גוריון בנגב ומוסמך במנהל עסקים (M.A), אוניברסיטת בר אילן.
	התעסקותו- היום: מנהל כספים בהפניקס אחזקות ובהפניקס ביטוח; בעבר: חשב השקעות ומנהל כספים בחברות בנות מקבוצת הפניקס, מנהל מערך יישומים ארגוניים באגף מערכות מידע של הפניקס ביטוח.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	א.4. שם ושם משפחה: רג'ואן גרייב, מס' ת.ז.: 033029570.
	שנת לידה: 1976.
	מען: רח' 3/4077, נצרת.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ה בועדות הדירקטוריון: לא.
	נציג חיצוני –לא.
	האם הוא עובד של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין –כן. סמנכ"ל בכיר, מנהל מוצרי ביטוח חיים בהפניקס ביטוח.
	מועד תחילת הכהונה כדירקטור: 8.6.2017.
	השכלתו והתעסקותו בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם הוא משמש דירקטור:
	השכלתו-  תואר שני (MBA) במנהל עסקים, התמחות במימון- הקריה האקדמית אונו; תואר ראשון בכלכלה- האוניברסיטה העברית בירושלים.
	התעסקותו- היום: סמנכ"ל בכיר, מנהל מוצרי ביטוח חיים בהפניקס ביטוח. בעבר: סגן בכיר לממונה על אגף שוק ההון במשרד האוצר; דירקטור מטעם משרד האוצר בחברת מקורות ייזום.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	א.5. שם ושם משפחה: אורי מור, מס' ת.ז.: 28029767.
	שנת לידה: 1970.
	מען: הדקל 3 אור יהודה.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ה בועדות הדירקטוריון: חבר ועדת ביקורת. חבר ועדת השקעות.
	נציג חיצוני –כן. בעל מומחיות חשבונאית ופיננסית.
	האם הוא עובד של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין –לא.
	מועד תחילת הכהונה כדירקטור: 17.4.2013.
	השכלתו והתעסקותו בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם הוא משמש דירקטור:
	השכלתו-  תואר ראשון (BA) בכלכלה ומנהל עסקים - אוניברסיטת בן גוריון; תואר שני (MBA) בכלכלה - אוניברסיטת בן גוריון.
	התעסקותו- היום: בעלים ומנכ"ל משותף בחברת מור לנגרמן בע"מ; דירקטור בחברת אגוז פיננסים בע"מ; יו"ר דירקטוריון בחברת מ. אביב מפעלי בניה בע"מ; דירקטור ויו"ר ועדת ביקורת בחברת בירמן עצים ופרזול בע"מ; דירקטור ויו"ר ועדת ביקורת בחברת מנרב פרוייקטים בע"מ. בעבר...
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	א.6. שם ושם משפחה: מאירה גזית, מס' ת.ז.: 9392176.
	שנת לידה: 1948.
	מען: רוזן 20, רמת גן.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ה בועדות הדירקטוריון: חברת ועדת ביקורת.
	נציגה חיצונית –כן. בעלת מומחיות חשבונאית ופיננסית.
	האם היא עובדת של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין –לא.
	מועד תחילת הכהונה כדירקטורית: 13.5.2015.
	השכלתה והתעסקותה בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם היא משמשת דירקטורית:
	השכלתה-  תואר ראשון (BA) בלימודי עבודה ומדעי המדינה - אוניברסיטת תל אביב; רישיון ניהול תיקי השקעות; רישיון סוכן פנסיוני.
	התעסקותה- היום: מתנדבת כחברת הועד המנהל של עמותת אחת מתשע למען נשים חולות סרטן השד. בעבר: דירקטורית ויו"ר ועדת ביקורת בכלל פיננסים בטוחה ניירות ערך; דירקטורית, יו"ר ועדת השקעות ויו"ר ועדת הביקורת בחברה לניהול קופות גמל ופיצויים של עובדי בנק לאומי.
	האם היא בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	א.7. שם ושם משפחה: משה (מוקי) אברמוביץ, מס' ת.ז.: 007970197.
	שנת לידה: 1944.
	מען: יאיר 18, רמת גן.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו בועדות הדירקטוריון: חבר ועדת ביקורת.
	נציג חיצוני: כן. בעל מומחיות חשבונאית ופיננסית.
	האם הוא עובד של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין: לא.
	מועד תחילת הכהונה כדירקטור: 30.12.2017.
	השכלתו והתעסקותו בחמש השנים האחרונות ופירוט התאגידים שבהם הוא משמש דירקטור:
	השכלתו- תואר ראשון בראיית חשבון- האוניברסיטה העברית ירושלים; מנתח מערכות מחשב- המכון לפריון עבודה.
	התעסקותו- היום: דירקטור חיצוני בחברת הפניקס ביטוח; דירקטור חיצוני בחברת הפניקס אחזקות. בעבר: דירקטור חיצוני בדטה מיכון בע"מ; דירקטור חיצוני בכימניר בע"מ; דירקטור בתום אחזקות בע"מ; דירקטור באבנר תאגיד ביטוח רכב חובה; חברה הנהלה באיגוד חברות הביטוח; יו"...
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד: לא.
	בשנת 2017 התקיימו 16 ישיבות דירקטוריון.
	חברי דירקטוריון שחדלו לכהן לאחר ובמהלך תקופת הדוח:
	א. שם ושם משפחה: יניב חברון, מס' ת.ז.: 34093021.
	מועד סיום כהונה: 18.5.2017.
	ב. שם ושם משפחה: יעקב אלינב, מס' ת.ז.: 6287338.
	מועד סיום כהונה: 29.12.2017.
	ב. חברי ועדת השקעות:
	ב.1. שם ושם משפחה: יעקב רוזן, מס' ת.ז.: 51255842.
	שנת לידה: 1952.
	מען: פרישמן 46, תל אביב.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/בועדות הדירקטוריון: יו"ר ועדת השקעות ויו"ר ועדת משנה לאשראי.
	נציג/ה חיצוני/ת – כן.
	התאריך שבו החלה כהונתו/ה כחבר ועדת השקעות: 1.1.2017.
	התעסקות עיקרית נוספת: מנכ"ל ויו"ר דירקטוריון ברוזן י.ר. ייזום והשקעות בע״מ;
	האם הוא/היא עובד/ת של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין– לא.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	השכלתו/ה והתעסקותו/ה בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו – תואר ראשון (B.A) בכלכלה - אוניברסיטת תל אביב.
	התעסקותו – כיום: יו"ר ועדת השקעות ויו"ר ועדת משנה לאשראי בקבוצת הפניקס; דירקטור חיצוני, חבר ועדת ביקורת ויו"ר ועדת מאזן בהפניקס פנסיה בע"מ; חבר ועדת השקעות, אוניברסיטת באר שבע; יו"ר הועדת המנהל במכון הלאומי לשיקום נפגעי ראש, יו״ר הועד המנהל; מנכ"ל ויו...
	פירוט התאגידים שבהם הוא/היא משמש/ת דירקטור: דירקטור חיצוני בהפניקס פנסיה בע"מ.
	ב.2. שם ושם משפחה: גיל זיו, מס' ת.ז: 058831645.
	שנת לידה: 1964.
	מען: שניר 11, רמת השרון.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/בועדות הדירקטוריון: ועדת השקעות.
	נציג/ה חיצוני/ת – כן.
	התאריך שבו החלה כהונתו/ה כדירקטור: 1.1.2017.
	התעסקות עיקרית נוספת: מנכ"ל ושותף ברימון השקעות (קרן גידור).
	האם הוא/היא עובד/ת של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין- לא.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד- לא.
	השכלתו/ה והתעסקותו/ה בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- תואר ראשון (MBA) במתמטיקה וכלכלה;
	התעסקותו- היום: מנכ"ל ושותף ברימון השקעות (קרן גידור); חבר ועדת השקעות בפניקס חברה לביטוח בע"מ; בעבר: חבר ועדת השקעות בהפניקס קרנות פנסיה מאוזנות וותיקות בע"מ.
	פירוט התאגידים שבהם הוא/היא משמש/ת דירקטור:Waterlogic International; חבר בוועדה מייעצת בארקסיס יעוץ (יעוץ פיננסי לפרטים); דירקטור בפרוטרום תעשיות בע"מ.
	ב.3. מר אורי מור (דח"צ).
	ב.4. שם ושם משפחה: שלום זינגר, מס' ת.ז.: 00660894.
	שנת  לידה: 1946.
	מען: בן יוסף שלמה 11 תל אביב.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ בועדות הדירקטוריון: ועדת השקעות.
	נציג/ה חיצוני/ת – כן.
	התאריך שבו החלה כהונתו/ה: 1.1.2017.
	התעסקות עיקרית נוספת: שותף מנהל – זינגר מויסטר בע"מ.
	האם הוא/היא עובד/ת של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין– לא.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	השכלתו/ה והתעסקותו/ה בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- ראית חשבון - אוניברסיטת חיפה.
	התעסקותו- היום: זינגר מויסטר בע"מ; בעבר: אביליטי בע"מ.
	פירוט התאגידים שבהם הוא/היא משמש/ת דירקטור: מפעלי נייר חדרה בע"מ; רוברט מרכוס שמאות בע"מ.
	ב.5. שם ושם משפחה: שי גרוס, מס' ת.ז.: 058642323.
	שנת  לידה: 1964.
	מען: זית 1, ראש העין.
	הנתינות: ישראלית.
	חברותו/ בועדות הדירקטוריון: ועדת השקעות.
	נציג/ה חיצוני/ת – כן.
	התאריך שבו החלה כהונתו/ה: 18.5.2017.
	התעסקות עיקרית נוספת: יועץ כלכלי עצמאי.
	האם הוא/היא עובד/ת של התאגיד, חברה בת, חברה קשורה או של בעל עניין– לא.
	האם הוא/היא בן/בת משפחה של בעל עניין אחר בתאגיד– לא.
	השכלתו/ה והתעסקותו/ה בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- B.Sc בכלכלה חקלאית ומנהל- האוניברסיטה העברית ירושלים– הפקולטה לחקלאות ברחובות; קורס דירקטורים- המרכז הבין תחומי הרצליה.
	התעסקותו-  היום: יועץ כלכלי עצמאי; בעבר: מנהל תחום נוסטרו – מנורה מבטחים חברה לביטוח בע"מ; סמנכ"ל בכיר, כנ"ף – כלל ניהול פיננסים, מקבוצת כלל ביטוח; דירקטור בלתי תלוי בחברה הכלכלית ירושלים בע"מ; חבר ועדת השקעות נוסטרו באילון חברה לביטוח בע"מ; חבר ועדת ...
	פירוט התאגידים שבהם הוא/היא משמש/ת דירקטור: לא.
	חברי ועדת השקעות שחדלו לכהן לאחר ובמהלך תקופת הדוח:
	א. שם ושם משפחה: זאב מילבאואר, מס' ת.ז.: 014473722.
	מועד סיום כהונה: 18.5.2017.
	ב. שם ושם משפחה: מאירה גזית, מס' ת.ז.: 9392176.
	מועד סיום כהונה: 1.1.2017.
	ג. שם ושם משפחה: מירב סיגל, מס' ת.ז.: 028770295.
	מועד סיום כהונה: 1.1.2017.
	הועדה התכנסה 39 פעמים בשנת 2017.
	ג. נושאי משרה
	בחודש נובמבר 2017 הודיע מר מאיר פילוס על כוונתו לסיים את תפקידו כמנכ"ל החברה. בהחלטת דירקטוריון החברה מחודש נובמבר 2017 הוחלט למנות את מר אורי קיסוס כמנכ"ל החברה. מינויו של מר קיסוס נכנס לתוקף בחודש ינואר 2018, בהתאם להודעת אי ההתנגדות מטעם רשות שוק ה...
	ג.1. שם ושם משפחה: אורי קיסוס, מס' ת.ז.: 049037930.
	שנת לידה: 1981.
	התפקיד שהוא ממלא בחברה: מנכ"ל.
	התפקיד שהוא ממלא בחברת בת של התאגיד או בבעל עניין בו: לא.
	האם הוא בעל עניין בחברה או בן משפחה של נושא משרה או של בעל עניין? לא.
	השכלתו וניסיונו העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- תואר שני במנהל עסקים, התמחות בשיווק- המרכז הבינתחומי הרצליה; תואר ראשון במנהל עסקים, התמחות במימון וניהול סיכונים- המרכז הבינתחומי הרצליה.
	ניסיונו העסקי- מנהל עסקים ראשי בחברה; עוזר מנכ"ל הפניקס אחזקות; מנהל מחלקת לאומי מערך יועצים בפסגות בית השקעות; מנהל דסק פלטינום בפסגות בית השקעות.
	התאריך שבו החלה כהונתו: ינואר 2018.
	ג.2. שם ושם משפחה: הדס פקר-ניר, מס' ת.ז.: 038723912.
	שנת לידה: 1976.
	התפקיד שהיא ממלאת בחברה: מנהלת כספים.
	התפקיד שהיא ממלאת בחברת בת של התאגיד או בבעל עניין בו: לא.
	האם היא בעלת עניין בחברה או בת משפחה של נושא משרה או של בעל עניין? לא.
	השכלתה וניסיונה העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתה- תואר שני במנהל עסקים, התמחות בניהול פיננסי- האוניברסיטה העברית ירושלים; תואר ראשון בחשבונאות וכלכלה- האוניברסיטה העברית ירושלים; בעלת רישיון רואה חשבון.
	ניסיונה העסקי- מנהלת כספים בתמיר פישמן ושות'; דירקטורית בתמיר פישמן קרנות נאמנות.
	התאריך שבו החלה כהונתה: פברואר 2017.
	ג.3. שם ושם משפחה: אלדד צינמן, מס' ת.ז.: 066241100.
	שנת לידה: 1982.
	התפקיד שהוא ממלא בחברה: סמנכ"ל שירות תפעול.
	התפקיד שהוא ממלא בחברת בת של התאגיד או בבעל עניין בו: לא.
	האם הוא בעל עניין בחברה או בן משפחה של נושא משרה או של בעל עניין? לא.
	השכלתו וניסיונו העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- תואר ראשון בכלכלה ומנהל עסקים- המכללה האקדמית תל אביב יפו.
	ניסיונו העסקי- סמנכ"ל תפעול ושירות בחברת אפ.אמ.אר; סמנכ"ל תפעול ושירות חטיבת חיסכון ארוך טווח בפסגות קופות גמל ופנסיה.
	התאריך שבו החלה כהונתו:  ינואר 2018.
	ג.4. שם ושם משפחה: עידו בדש, מס' ת.ז.: 034172809.
	שנת לידה: 1977.
	התפקיד שהוא ממלא בחברה: סמנכ"ל לקוחות.
	התפקיד בחברת בת של החברה המנהלת או בבעל עניין בו: לא.
	האם הוא בעל עניין בחברה או בן משפחה של נושא משרה או של בעל עניין: לא.
	השכלתו וניסיונו העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- תואר ראשון במנהל עסקים (BA), התמחות במימון- המרכז הבינתחומי הרצליה; בעל רישיון פנסיוני מטעם משרד האוצר; בעל רישיון ניהול תיקים מהרשות לניירות ערך.
	ניסיונו העסקי- מנהל מחלקת בנקים בחברה; מנהל פרויקטים בחברה.
	התאריך שבו החלה כהונתו: דצמבר 2016.
	ג.5. שם ושם משפחה: דליה ברק, מס' ת.ז.: 027469931.
	שנת לידה: 1974.
	התפקיד שהיא ממלאת בחברה: סמנכ"ל סוכנים.
	התפקיד בחברת בת של החברה המנהלת או בבעל עניין בו: לא.
	האם הוא בעל עניין בחברה או בן משפחה של נושא משרה או של בעל עניין: לא.
	השכלתה וניסיונה העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתה- תואר ראשון בתקשורת וניהול- מכללת עמק יזרעאל, בעלת תעודת גישור.
	ניסיונה העסקי- סמנכ"לית מכירות באנליסט; סמנכ"לית מכירות ישירות גמל בפסגות.
	התאריך שבו החלה כהונתה: ינואר 2016.
	ג.6. שם ושם משפחה: אביטל ינובסקי, מס' ת.ז.: 060161239.
	שנת לידה: 1982.
	התפקיד שהיא ממלאת בחברה: מנהלת תכנון ופיתוח מצוינות ארגונית.
	התפקיד שהיא ממלאת בחברת בת של התאגיד או בבעל עניין בו: לא.
	האם היא בעלת עניין בחברה או בת משפחה של נושא משרה או של בעל עניין? לא.
	השכלתה וניסיונה העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתה- BSC מהנדסת תעשייה וניהול- המכון הטכנולוגי לישראל; MA באיכות הסביבה- אוניברסיטת תל אביב.
	ניסיונה העסקי- מנהלת חטיבת לקוחות ותחום שירות ארגון ושיטות בחברת הייעוץ AVIV AMCG.
	התאריך שבו החלה כהונתה:  דצמבר 2016.
	ג.7. שם ושם משפחה: ניר פלד, מס' ת.ז.: 027438274.
	שנת לידה: 1974.
	התפקיד שהוא ממלא בחברה: מנהל מערכות מידע.
	התפקיד בחברת בת של החברה המנהלת או בבעל עניין בו: לא.
	האם הוא בעל עניין בחברה או בן משפחה של נושא משרה או של בעל עניין: לא.
	השכלתו וניסיונו העסקי בחמש השנים האחרונות:
	השכלתו- תואר ראשון בניהול וכלכלה- האוניברסיטה הפתוחה.
	ניסיונו העסקי- מנהל פרויקטים באג"ת פתרונות תוכנה בע"מ.
	התאריך שבו החל כהונתו: דצמבר 2015.
	נושאי משרה נוספים הנותנים שירותים לחברה שהינם עובדי קבוצת הפניקס:
	נושאי משרה שחדלו לכהן לאחר ובמהלך תקופת הדוח:
	א. שם ושם משפחה: ערן אורן, מס' ת.ז.: 28062594.
	מועד סיום כהונה: יולי 2017.
	ב. שם ושם משפחה: מאיר פילוס, מס' ת.ז.: 24675837.
	מועד סיום כהונה: דצמבר 2017.
	ד. מדיניות תגמול בחברה המנהלת
	ד.1. מדיניות התגמול של החברה
	ביום 10 באפריל 2014 פורסם חוזר גופים מוסדיים 2014-9-2 "מדיניות תגמול בגופים מוסדיים" (להלן: "חוזר מדיניות תגמול"). ביום 7 באוקטובר 2015, פורסם חוזר גופים מוסדיים 2015-9-31 "מדיניות תגמול בגופים מוסדיים-תיקון" (להלן: "החוזר המשלים"). בהתאם לחוזר מדיניו...
	ביום 28 בדצמבר 2017 אישר דירקטוריון החברה את עדכון מדיניות התגמול של החברה. מדיניות התגמול מבוססת בעיקרה על התוצאות הרב שנתיות, תשואה להון שתשיג החברה וכן על סדרה של פרמטרים אישיים המותאמים לנושאי המשרה השונים המבוססים על תוכניות העבודה שיקבע הדירקטור...
	https://www.xnes.co.il/pension/About/information.aspx
	ד.2. תכנית תמרוץ לעובדי השקעות
	בהתאם לחוזר הממונה אשר הנחה לקבוע מדיניות תגמול לעובדי השקעות, ובהתאם למדיניות התגמול, קיימת בחברה ובהפניקס השקעות תכנית תגמול רב שנתית לתגמול עובדי השקעות הבאה לאזן בין מרכיבי התגמול הקבוע והמשתנה וכן לתת ביטוי לרמת הסיכון בה הושגו התשואות בערוצי ההש...
	ד.3. ביטוח, שיפוי ופטור לנושאי משרה ועובדים בכירים
	החברה נכללת במסגרת הפוליסה לביטוח אחריות דירקטורים ונושאי משרה שנרכשה על-ידי הפניקס אחזקות עבור כל הקבוצה. כמו-כן העניקה החברה כתבי שיפוי ופטור לנושאי משרה בחברה.
	ה. פירוט התגמולים בשנת הדיווח
	(*)אקסלנס גמל והשתלמות בע"מ נמצאת בשליטה מלאה של הפניקס חברה לביטוח בע"מ, כאשר הכוונה בטבלה שלעיל במונח "שיעור החזקה בהון התאגיד" היא להחזקת בחברת הפניקס החזקות בע"מ.
	(**)השכר כולל תשלום המחויב על פי הסכם העסקה שאינו תלוי יעדים ו/או שיקול דעת.
	הערות לנתונים שבטבלה:
	רכיב השכר הנקוב כולל את כל הרכיבים הבאים: שכר חודשי, זכויות סוציאליות, הפרשות סוציאליות ונלוות כמקובל, וכל הכנסה שנזקפה לשכר בשל מרכיב שהוענק לעובד.
	(1) מר רועי יקיר, משנה למנכ"ל חברת הפניקס אחזקות והפניקס ביטוח מכהן החל משנת 2013 כמנהל השקעות ראשי של קבוצת הפניקס וכמנכ"ל הפניקס השקעות והחל מחודש ינואר 2017 כמנהל השקעות ראשי של החברה. שכרו של מר יקיר המופיע בטבלה שלעיל משולם על ידי הפניקס השקעות, ...
	(2) מר עמית נתנאל, מנהל הסיכונים הראשי של קבוצת הפניקס, מכהן החל מחודש ינואר 2017 גם כמנהל הסיכונים הראשי של החברה. שכרו של מר נתנאל המופיע בטבלה שלעיל משולם על ידי הפניקס ביטוח, כאשר החברה משלמת את חלקה בשכרו במסגרת הסכם שירותים שבין החברה לבין הפניק...
	(3) מר מאיר פילוס כיהן כמנכ"ל החברה החל משנת 2014 ועד חודש דצמבר 2017. שכרו של מר פילוס 41,000 ₪ לחודש. רכיב המענק כולל מענק משתנה הנגזר מרווחיות החברה, בהתאם לרווחיות החברה אל מול התקציב השנתי.
	(4) מר ערן אורן כיהן כמנהל חטיבת הלקוחות החל משנת 2013 והחל מחודש ינואר 2017 ועד חודש יולי 2017 כמנהל עסקים ראשי. רכיב השכר כולל שכר חודשי של מר אורן 45,000 ₪ לחודש ומענק חודשי קבוע בסכום של 25,000 ש"ח. רכיב המענק מייצג מענק משתנה שנקבע בהתאם ליעדים ה...
	(5) מר אורי קיסוס, מנכ"ל החברה, החל את תפקידו בחברה ביוני 2017 כמנהל עסקים ראשי, והחל מחודש ינואר 2018 מכהן כמנכ"ל החברה. לפני מינויו כמנהל עסקים ראשי בחברה, הועסק מר קיסוס ע"י הפניקס ביטוח לצורך מתן שירותים להפניקס ביטוח ועל כן הנתונים בטבלה מתייחסים...
	ו. מבקר פנים
	ז. רואה חשבון מבקר
	משרד קוסט פורר גבאי את קסירר רואי חשבון משמש כרואה החשבון החיצוני של החברה   החל מיום 1 בינואר 2014. השותף האחראי מטעם המשרד הינו רו"ח דני מישקובסקי.
	השכר הכולל ששולם לרו"ח המבקר לשנים 2016-2017 (באלפי ₪, כולל מע"מ):
	ח. אפקטיביות הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי
	ט. החלטות החברה
	ט.1. ביטוח אחריות מקצועית
	החברה מבוטחת בפוליסות ביטוח אחריות מקצועית אשר נערכה לתקופה שבין יום 28 במאי 2017 ועד ליום 27 באוקטובר 2018. פוליסת ביטוח אחריות מקצועית מכסה, את אחריותה החוקית של החברה כלפי צד שלישי בגין הפרת חובה מקצועית וכן מעילה באמון של עובדי החברה כלפי צד שלישי...
	בנוסף, החברה מבוטחת בפוליסת אחריות מקצועית+CRIME ברובד שני (פוליסת מטריה), אשר נערכה לתקופה שבין יום 28 במאי 2017 ועד יום 27 באוקטובר 2018. פוליסת המטריה מכסה את כלל החברות בקבוצת הפניקס אחזקות, בגבול אחריות משותף לכל החברות בסך 20 מיליון דולר עבור פר...
	ט.2. אישור מיזוג קופות הגמל וקרנות ההשתלמות בניהול החברה
	ביום 31 באוקטובר 2016 אישר דירקטוריון החברה את קליטת קופות הגמל בניהול הפניקס פנסיה בע"מ לניהול החברה. לפרטים נוספים ראה סעיף ‎1.3 לעיל. סעיף 2 לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל) אוסר על חברה מנהלת לנהל יותר מקופת גמל אחת מהסוגים המפורטים בחו...

